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अ"ाय 14: NEP 2020 के अंतग*त +श-ा म/ ब1भािषकता और भाषायी 
समावेशन क; संभावनाएँ 

Dr. Sandhya Pujari 
Head (ITEP) 

Sandipani Academy 
 Achhoti, Durg, Chhattisgarh

सारांश— रा&'ीय *श+ा नीित 2020 ने भारतीय *श+ा 1व3ा म5 
ब7भािषकता को ;ानाज=न, समान अवसर तथा सां@ृितक समावेशन 
से जोड़ते 7ए महEपूण= 3ान Iदान िकया है । 
IMुत अOयन का उQेR ब7भािषक *श+ण 1व3ा और 
िवTा*थ=यो ं कU भाषायी सहभािगता, अवधारणाXक समझ तथा 
शै*+क आXिव[ास के मO संबंध का िव\ेषण करना है । अOयन 
इस धारणा पर आधा^रत है िक िवTाथ_ तब अ*धक Iभावी `प से 
सीखते हb जब उनकU प^र*चत भाषा को औपचा^रक *श+ण Iिdया 
म5 वैध 3ान Iाe होता है । इस शोध म5 भाषायी समावेशन को केवल 
मातृभाषा के उपयोग तक सी*मत न रखकर क+ा संवाद, भाषा-
प^रवत=न, अ*भ1gh कU iतंjता और भाषायी सkान के संयुh 
i`प म5 समझा गया है । IMािवत शोध ढाँचा ब7भािषक *श+ण के 
Iभाव को सं;ानाXक, सहभािगतामूलक और सामा*जक-भावाXक 
आयामो ंपर परखने का Iयास करता है । अOयन िवशेष `प से उन 
िवTा*थ=यो ंपर Oान क5 िnत करता है *जनकU गृहभाषा िवTालय कU 
Iमुख *श+ण भाषा से *भo है । अपे+ा है िक सु1वg3त ब7भािषक 
*श+ण से िवषयगत समझ के साथ-साथ Ip पूछने, सहयोग करने 
और iतंj अ*भ1gh कU Iवृ*r म5 भी वृ*s होगी । 
यह अOयन रा&'ीय *श+ा नीित 2020 के भाषायी उQेRो ं को 
1वहा^रक, मापनीय और समावेशी शै*+क संकेतको ंसे जोड़ने कU 
िदशा म5 एक िव*श& tि&कोण IMुत करता है । 
Iमुख शu— ब7भािषकता, भाषायी समावेशन, मातृभाषा, रा&'ीय 
*श+ा नीित 2020, शै*+क सहभािगता, अवधारणाXक समझ 
प^रचय 
भारत कU भाषायी िविवधता उसकU सां@ृितक संरचना का मूल तE 
है । िव*भo राvो,ं +ेjो,ं समुदायो ंऔर सामा*जक समूहो ंम5 Iयुh 
भाषाएँ तथा बो*लयाँ िवTा*थ=यो ं के Iारं*भक अनुभव, पा^रवा^रक 
संवाद, सामा*जक पहचान और ;ान-िनमा=ण कU Iिdया को Iभािवत 
करती हb । िवTालय म5 Iवेश करने वाला Iwेक िवTाथ_ केवल 
पाxपुMकUय ;ान का yहणकता= नही ंहोता, बgz वह अपने साथ एक 
िव*श& भाषायी संसार, अनुभवो ंकU संरचना और अ*भ1gh कU पsित 
भी लेकर आता है । यिद िवTालय कU *श+ण भाषा िवTाथ_ कU प^र*चत 
भाषा से अw*धक *भo हो, तो सीखने कU किठनाई केवल िवषयगत न 
रहकर भाषायी भी हो सकती है । 
रा&'ीय *श+ा नीित 2020 ने इसी वाMिवकता को iीकार करते 7ए 
Iारं*भक Mर पर मातृभाषा, गृहभाषा अथवा 3ानीय भाषा के उपयोग 
को Iो}ािहत िकया है । नीित म5 भारतीय भाषाओ ंके संर+ण, *श+ण 
म5 ब7भािषक tि&कोण तथा भाषायी िविवधता के सkान पर िवशेष 
बल िदया गया है । इस tि&कोण का मूल उQेR केवल भाषा का संर+ण 

नही,ं बgz यह सुिन*�त करना भी है िक भाषा िकसी िवTाथ_ कU 
शै*+क Iगित म5 अवरोध का कारण न बने । 
*श+ा म5 ब7भािषकता कU अवधारणा को माj दो या अ*धक भाषाओ ं
के Iयोग तक सी*मत नही ं िकया जा सकता । इसका वाMिवक अथ= 
ऐसी शै*+क 1व3ा िवक*सत करना है *जसम5 िवTाथ_ िव*भo भाषायी 
संसाधनो ंका उपयोग समझ िवक*सत करने, िवचार 1h करने, Ip 
पूछने और दूसरो ंके साथ ;ान साझा करने के *लए कर सके । िकसी 
किठन अवधारणा को प^र*चत भाषा म5 समझना, दूसरी भाषा म5 उसका 
शै*+क `प yहण करना और आवRकता के अनुसार दोनो ंभाषाओ ंके 
बीच अथ=-संबंध 3ािपत करना ब7भािषक अ*धगम कU मह�पूण= 
Iिdया हो सकती है । 
पारंप^रक क+ाओ ंम5 एक Iमुख *श+ण भाषा को ही ;ान कU वैध भाषा 
मान लेने से उन िवTा*थ=यो ंके *लए किठनाई उ�o हो सकती है जो घर 
म5 िकसी अ� भाषा या बोली का Iयोग करते हb । ऐसे िवTाथ_ िवषय 
कU मूल अवधारणा जानते 7ए भी औपचा^रक भाषा म5 उrर देने म5 
िहचक सकते हb । फलi`प *श+क उनकU वाMिवक समझ को कम 
आँक सकता है । इसी Iकार भाषायी संकोच क+ा सहभािगता, समूह 
काय= और मौgखक अ*भ1gh को Iभािवत कर सकता है । 
भाषायी समावेशन इस सम�ा का 1ापक समाधान IMुत करता है । 
समावेशी भाषायी 1व3ा म5 िवTाथ_ को यह अनुभव कराया जाता है 
िक उसकU भाषा या बोली शै*+क tि& से कमतर नही ंहै । *श+क िव*भo 
भाषाओ ंम5 उदाहरण, संकेत, 3ानीय शuावली, सरल 1ा�ा और 
पार�^रक अनुवाद का उपयोग करके िवषय-वMु को अ*धक सुलभ 
बना सकता है । इससे ;ान और भाषा के बीच अनावRक दूरी कम कU 
जा सकती है । 
हाल के वष� म5 दूर3 *श+ा, *म*�त *श+ण, �1-tR सामyी और 
iचा*लत भाषायी सहायता Iणा*लयो ं ने ब7भािषक *श+ण कU नई 
संभावनाएँ िवक*सत कU हb । अब *श+ण सामyी को िव*भo भारतीय 
भाषाओ ंम5 उपल� कराना पहले कU तुलना म5 अ*धक संभव 7आ है । 
वाणी को पाठ म5 `पांत^रत करने, पाठ को वाणी म5 IMुत करने, 
iचा*लत अनुवाद, 3ानीय भाषा म5 Ip सहायता तथा ब7भािषक 
*श+ण सामyी तैयार करने वाली Iणा*लयाँ भाषायी प7ँच को िवMृत 
कर सकती हb । हालांिक इन तकनीकU सुिवधाओ ं कU वाMिवक 
उपयोिगता तभी संभव है जब वे भाषायी िविवधता, संदभ=गत अथ= और 
3ानीय सां@ृितक *भoताओ ंको Oान म5 रख5 । 
IMुत अOयन म5 ब7भािषकता को तीन Mरो ंपर समझा गया है । पहला 
Mर अथ=yहण का है, *जसम5 िवTाथ_ अपनी प^र*चत भाषा कU सहायता 
से िवषय-वMु को समझता है । दूसरा Mर अ*भ1gh का है, *जसम5 
उसे अपने िवचार ऐसी भाषा म5 1h करने का अवसर *मलता है *जसम5 
वह सहज हो । तीसरा Mर भाषायी सेतु-िनमा=ण का है, *जसम5 प^र*चत 



International Conference On Multidisciplinary Research 

Contemporary Perspectives  in English Literature, Sociology, Hindi and Home Science For Viksit Bharat 107 

भाषा और औपचा^रक शै*+क भाषा के बीच d*मक संबंध 3ािपत 
िकया जाता है । 
यह tि&कोण इस*लए महEपूण= है �ोिंक केवल मातृभाषा म5 सामyी 
उपल� कराना पया=e नही ंमाना जा सकता । यिद क+ा म5 िवTाथ_ कU 
भाषा का उपहास िकया जाता है, 3ानीय उ�ारण को गलत समझा 
जाता है या उसे Ip पूछने के *लए केवल एक औपचा^रक भाषा का 
Iयोग करना पड़ता है, तो भाषायी समावेशन अधूरा रह जाता है । 
वाMिवक समावेशन के *लए भाषायी सkान, संवाद कU iतंjता और 
सुर*+त अ*भ1gh का वातावरण भी आवRक है । 
इस अOयन का क5 nीय Ip यह है िक �ा संर*चत ब7भािषक *श+ण 
1व3ा उन िवTा*थ=यो ंके सीखने के अनुभव को बेहतर बना सकती है 
*जनकU गृहभाषा और िवTालय कU Iमुख भाषा अलग-अलग हb । इसके 
अंतग=त िवषयगत समझ के साथ क+ा सहभािगता, Ip करने कU Iवृ*r, 
सहपाठी सहयोग, भाषायी आXिव[ास और सीखने कU िनरंतरता को 
भी महEपूण= प^रणाम माना गया है । 

 
Fig. 1: अनेक भाषाएँ, समान अवसर: ब/भाषी 1श3ा से समावेशी अ1धगम 
क6 ओर 
अOयन के Iमुख उQेR 
इस अOयन का Iथम उQेR ब7भािषक *श+ण और िवTा*थ=यो ंकU 
अवधारणाXक समझ के मO संबंध का आकलन करना है । दूसरा 
उQेR यह पहचानना है िक प^र*चत भाषा म5 आं*शक शै*+क सहायता 
*मलने से क+ा म5 iैg�क सहभािगता म5 प^रवत=न होता है या नही ं । 
तीसरा उQेR भाषायी समावेशन और शै*+क आXिव[ास के बीच 
संबंध का िव\ेषण करना है । चौथा उQेR िव*भo भाषायी पृ�भू*मयो ं
वाले िवTा*थ=यो ं के *लए भाषा-प^रवत=न आधा^रत *श+ण कU 
Iभावशीलता को परखना है । पाँचवाँ उQेR ऐसी 1वहा^रक `परेखा 
िवक*सत करना है *जसे िविवध भारतीय क+ाओ ंम5 रा&'ीय *श+ा नीित 
2020 के भाषायी उQेRो ंके अनु`प लागू िकया जा सके । 
सािहw समी+ा 
2.1 ब7भािषकता और ;ान-िनमा=ण 
भाषा ;ान yहण करने का माOम होने के साथ ;ान के संगठन का भी 
साधन है । िवTाथ_ नई अवधारणाओ ं को अपने पहले से उपल� 
अनुभवो ंऔर भाषायी संरचनाओ ंके माOम से समझता है । जब नई 

शै*+क सामyी पूरी तरह अप^र*चत भाषा म5 IMुत कU जाती है, तब 
िवTाथ_ को िवषय समझने के साथ भाषा समझने का अित^रh 
सं;ानाXक Iयास करना पड़ सकता है । इसके िवपरीत प^र*चत भाषा 
म5 िदए गए संकेत और उदाहरण अवधारणा कU मूल संरचना समझने म5 
सहायक हो सकते हb । 
ब7भािषक *श+ण कU िवशेषता यह है िक यह भाषाओ ंको पर�र 
Iित�ध_ माOमो ंके `प म5 देखने के बजाय एक-दूसरे कU सहायता 
करने वाले ;ान संसाधनो ं के `प म5 iीकार करता है । उदाहरणतः  
िवTाथ_ िकसी िव;ान संबंधी अवधारणा को अपनी गृहभाषा म5 पहले 
समझ सकता है और बाद म5 िवTालय कU औपचा^रक भाषा म5 संबं*धत 
शuावली सीख सकता है । इससे अथ= और शu के बीच d*मक संबंध 
3ािपत होता है । 
2.2 मातृभाषा और Iारं*भक अ*धगम 
Iारं*भक *श+ा म5 प^र*चत भाषा का Iयोग िवशेष ̀ प से महEपूण= माना 
गया है, �ोिंक इस अव3ा म5 िवTाथ_ िवTालयी ;ान, सामा*जक 
1वहार और भाषायी अ*भ1gh कU नई संरचनाएँ एक साथ िवक*सत 
करता है । यिद *श+ण भाषा घर म5 Iयुh भाषा से पूण=तः  *भo हो, तो 
िवTाथ_ के *लए िवTालय का Iारं*भक अनुभव अ*धक किठन हो 
सकता है । 
मातृभाषा आधा^रत सहायता से िवTाथ_ अपने पूव= अनुभवो ं को 
पाxवMु से जोड़ सकता है । ग*णत, पया=वरण अOयन, सामा*जक 
अOयन तथा Iारं*भक िव;ान जैसी िवषयगत सामyी म5 3ानीय 
उदाहरण और प^र*चत शuावली अमूत= अवधारणाओ ंको समझने म5 
सहायता Iदान कर सकती है । हालांिक ब7भािषक *श+ा का उQेR 
िवTाथ_ को केवल गृहभाषा तक सी*मत रखना नही ं है । इसका ल� 
आधारभूत समझ को सुर*+त रखते 7ए धीरे-धीरे अ� भाषाओ ंम5 
शै*+क द+ता िवक*सत करना होना चािहए । 
2.3 भाषायी समावेशन और क+ा सहभािगता 
क+ा सहभािगता केवल उपg3त रहने या *श+क के Ipो ंका उrर देने 
तक सी*मत नही ंहै । इसम5 Ip पूछना, उदाहरण देना, समूह म5 िवचार 
साझा करना, सहपािठयो ं कU सहायता करना और सीखने कU 
गितिव*धयो ं म5 iे�ा से भाग लेना शा*मल है । भाषा इन सभी 
Iिdयाओ ंको Iw+ `प से Iभािवत करती है । 
यिद िवTाथ_ को उrर ;ात हो, लेिकन वह Iयुh औपचा^रक भाषा म5 
सहज न हो, तो वह मौन रह सकता है । इस Iकार भाषायी किठनाई को 
कभी-कभी िवषयगत कमजोरी समझ *लया जाता है । ब7भािषक क+ा 
इस सम�ा को कम करने के *लए िवTा*थ=यो ंको Iारं*भक Iितिdया 
प^र*चत भाषा म5 देने और बाद म5 उसे शै*+क भाषा म5 पुनग=िठत करने 
का अवसर दे सकती है । 
भाषायी सुर+ा भी सहभािगता से िनकट `प से जुड़ी है । जब *श+क 
िव*भo भाषाओ ंऔर बो*लयो ंके Iित सkानपूण= 1वहार करता है, तो 
िवTाथ_ अपने उ�ारण या भाषा को लेकर कम संकोच अनुभव कर 
सकता है । इसके प^रणामi`प उसकU मौgखक भागीदारी बढ़ सकती 
है । 
2.4 भाषा-प^रवत=न और अवधारणाXक सेतु 
ब7भािषक *श+ण म5 भाषा-प^रवत=न को कमजोरी नही,ं बgz सीखने 
कU रणनीित के `प म5 देखा जा सकता है । िवTाथ_ किठन िवषय को 
समझते समय िव*भo भाषाओ ंके शuो,ं उदाहरणो ंऔर 1ा�ाओ ंके 
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बीच iाभािवक `प से आवागमन कर सकता है । इस Iिdया से वह 
नई अवधारणा को पूव= ;ान से जोड़ता है । 
हालांिक अिनयो*जत भाषा-प^रवत=न से �म भी उ�o हो सकता है । 
यिद *श+क िबना �& उQेR के बार-बार भाषा बदलता है, तो िवषय 
कU संरचना खंिडत हो सकती है । अतः  Iभावी ब7भािषक *श+ण के 
*लए यह िनधा=^रत करना आवRक है िक िकस चरण म5 प^र*चत भाषा 
का Iयोग िकया जाए, िकस चरण म5 शै*+क भाषा को Iाथ*मकता दी 
जाए और िकस Iकार दोनो ंके बीच अथ=-संबंध 3ािपत कराया जाए । 
2.5 भाषायी पहचान और शै*+क आXिव[ास 
भाषा िवTाथ_ कU सामा*जक पहचान से जुड़ी होती है । िवTालय म5 
उसकU भाषा को सkान *मलने पर वह iयं को *श+ण Iिdया का वैध 
सहभागी अनुभव कर सकता है । इसके िवपरीत यिद िकसी बोली, 
उ�ारण अथवा 3ानीय शuावली को िन� Mर का माना जाए, तो 
िवTाथ_ म5 भाषायी हीनता िवक*सत हो सकती है । 
इस संदभ= म5 भाषायी समावेशन का Iभाव केवल परी+ा प^रणाम तक 
सी*मत नही ं है । इसका संबंध आXिव[ास, िवTालय से जुड़ाव, 
सामा*जक संवाद और शै*+क िनरंतरता से भी हो सकता है । िवशेष `प 
से yामीण, आिदवासी, सीमावत_ और ब7भािषक +ेjो ं म5 भाषायी 
पहचान को शै*+क सkान से जोड़ना महEपूण= हो जाता है । 
2.6 *श+क कU भू*मका 
ब7भािषक *श+ा कU सफलता मु�तः  *श+क कU क+ा-Mरीय 
रणनीितयो ंपर िनभ=र करती है । *श+क को Iwेक िवTाथ_ कU भाषा म5 
पूण= द+ होना आवRक नही ंहै, परंतु उसे भाषायी िविवधता के शै*+क 
मू� को समझना आवRक है । *चjो,ं 3ानीय उदाहरणो,ं समानाथ_ 
शuो,ं ि�भाषी संकेतो,ं सहपाठी सहायता और समूह आधा^रत संवाद 
का उपयोग करके *श+क िविवध भाषायी िवTा*थ=यो ंको समान `प से 
जोड़ सकता है । 
*श+क I*श+ण म5 भी ब7भािषक क+ा-Iबंधन को महEपूण= 3ान देने 
कU आवRकता है । केवल नीित संबंधी जानकारी पया=e नही ं है । 
*श+को ंको यह सीखना होगा िक वे भाषा संबंधी किठनाई और िवषय 
संबंधी किठनाई के बीच अंतर कैसे पहचान5, िवTा*थ=यो ंकU गृहभाषा को 
सीखने कU Iिdया म5 कैसे उपयोग कर5 और औपचा^रक शै*+क भाषा 
कU द+ता को d*मक `प से कैसे िवक*सत कर5 । 

 

Fig. 2: भाषाई िविवधता से समावेशी 1श3ा: ब/भािषक अ1धगम क6 नई 
िदशा 
2.7 IौTोिगकU और ब7भािषक प7ँच 
तकनीकU िवकास ने *श+ा म5 भाषायी प7ँच कU संभावनाओ ंका िवMार 
िकया है । �1 सामyी, 3ानीय भाषा म5 पाठ, iचा*लत भाषांतरण, 
वाणी आधा^रत सहायता और ब7भािषक Ipोrर साधनो ंके माOम से 
एक ही िवषय को िव*भo भाषाओ ंम5 IMुत िकया जा सकता है । इससे 
ऐसी g3ितयो ंम5 सहायता *मल सकती है जहाँ एक *श+क को अनेक 
भाषायी पृ�भू*मयो ंवाले िवTा*थ=यो ंके साथ काय= करना पड़ता है । 
िफर भी तकनीकU भाषांतरण को मानवीय *श+ण का पूण= िवक� नही ं
माना जा सकता । 3ानीय शuो,ं सां@ृितक संदभ� और िवषयगत अथ� 
कU सू�ता का सही IMुतीकरण चुनौतीपूण= हो सकता है । अतः  
तकनीक का Iयोग *श+क कU भू*मका को Iित3ािपत करने के बजाय 
भाषायी सहायता को सुtढ़ करने के *लए िकया जाना अ*धक उपयुh 
है । 
2.8 रा&'ीय *श+ा नीित 2020 और 1वहा^रक चुनौती 
रा&'ीय *श+ा नीित 2020 ने ब7भािषकता को �& वैचा^रक समथ=न 
िदया है, िकंतु नीित के उQेRो ंको िविवध क+ाओ ंम5 1वहा^रक `प 
देना सरल नही ंहै । पाxसामyी कU उपल�ता, I*श*+त *श+को ंकU 
सं�ा, एक ही क+ा म5 अनेक भाषाओ ंकU उपg3ित, अ*भभावको ंकU 
भाषा संबंधी आकां+ाएँ और उ� *श+ा तथा रोजगार से जुड़ी भाषायी 
अपे+ाएँ इसके काया=�यन को जिटल बनाती हb । 
इसी कारण ब7भािषक *श+ा को िकसी एक भाषा के प+ या िवरोध के 
`प म5 नही ंदेखा जाना चािहए । अ*धक उपयुh tि&कोण ऐसा भाषायी 
सेतु िवक*सत करना है *जसम5 िवTाथ_ कU प^र*चत भाषा सीखने का 
आधार बने और साथ ही उसे अ� भारतीय तथा 1ापक संIेषण 
भाषाओ ंम5 भी d*मक द+ता Iाe हो । 
IMािवत शोध-पsित 
IMुत अOयन के *लए *म*�त माjाXक–गुणाXक शोध-पsित 
IMािवत कU गई है, *जसका उQेR ब7भािषक *श+ण के Iभाव को 
केवल परी+ा उपलg� के आधार पर नही,ं बgz भाषायी प7ँच, 
अवधारणाXक समझ, क+ा सहभािगता, भाषायी आXिव[ास तथा 
भाषा-प^रवत=न +मता के संयुh आधार पर परखना है । अOयन कU 
िव*श&ता यह है िक इसम5 िवTा*थ=यो ंकU गृहभाषा और िवTालय कU 
Iमुख *श+ण भाषा के बीच दूरी को iतंj शै*+क कारक माना गया है । 
शोध म5 चयिनत िवTा*थ=यो ंको उनकU भाषायी पृ�भू*म और िवTालयी 
*श+ण 1व3ा के आधार पर तीन अOयन g3ितयो ंम5 िवभा*जत करने 
का IMाव है । Iथम g3ित म5 िवTा*थ=यो ंको मु�तः  िवTालय कU 
Iच*लत *श+ण भाषा म5 अOयन कराया जाएगा । ि�तीय g3ित म5 
किठन अवधारणाओ ं के समय गृहभाषा या 3ानीय भाषा म5 सी*मत 
सहायता दी जाएगी । तृतीय g3ित म5 सु1वg3त ब7भािषक सहायता 
Iदान कU जाएगी, *जसम5 3ानीय भाषा, िवTालयी भाषा, tR संकेत, 
पार�^रक शu-संबंध और सहपाठी भाषायी सहयोग सgk*लत होगें । 
अOयन के *लए क+ा छह से आठ तक के िवTा*थ=यो ंको उपयुh माना 
गया है, �ोिंक इस अव3ा म5 िवषयगत जिटलता बढ़ने के साथ-साथ 
शै*+क भाषा कU माँग भी अ*धक होती है । IMािवत नमूने म5 िव*भo 
भाषायी पृ�भू*मयो ंवाले लगभग 360 िवTा*थ=यो ंको सgk*लत िकया 
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जा सकता है । Iwेक अOयन g3ित म5 लगभग 120 िवTा*थ=यो ंको 
रखा जाएगा । 
नमूना चयन म5 Mरीकृत चयन पsित अपनाई जाएगी तािक yामीण, 
अध=नगरीय और नगरीय िवTालयो ंका संतु*लत Iितिन*धE सुिन*�त 
हो सके । िवTालयो ंके चयन म5 ऐसे +ेjो ंको Iाथ*मकता दी जाएगी जहाँ 
िवTा*थ=यो ंकU गृहभाषा और िवTालयी *श+ण भाषा म5 पया=e िविवधता 
हो । 
3.1 Iमुख शोध चर 
अOयन म5 ब7भािषक *श+ण कU ती�ता को Iमुख iतंj चर माना 
जाएगा । इसके अित^रh िन� आ*�त आयामो ंका आकलन िकया 
जाएगा— 

1. अवधारणाXक समझ 

2. iैg�क क+ा सहभािगता 

3. Ip पूछने कU आवृ*r 

4. भाषायी आXिव[ास 

5. भाषा-प^रवत=न सुिवधा 

6. िवषय-वMु Iितधारण 

7. भाषायी सkान कU अनुभूित 

इन संकेतको ंके अित^रh िवTाथ_ कU क+ा, +ेj, गृहभाषा, िवTालयी 
भाषा और पूव= उपलg� को िनयंjक कारको ंके `प म5 सgk*लत िकया 
जाएगा । 
Iायोिगक 1व3ा 
4.1 आँकड़ा-संyह संरचना 
अOयन के *लए ब7-�ोत आँकड़ा-संyह IMािवत िकया गया है । इसम5 
िवTाथ_ Ipावली, अवधारणाXक परी+ण, *श+क अवलोकन, क+ा 
सहभािगता अ*भलेख और लघु मौgखक Iितिdयाएँ सgk*लत कU 
जाएँगी । 
कुल 360 िवTा*थ=यो ं से Iारं*भक और अंितम मापन Iाe करने कU 
योजना होगी । बारह सeाह कU *श+ण अव*ध के दौरान Iwेक िवTाथ_ 
के *लए साeािहक सहभािगता संकेतक दज= िकए जाएँगे । इस Iकार 
िव\ेषण केवल अंितम परी+ा अंक पर आधा^रत न होकर सीखने कU 
Iिdया म5 होने वाले प^रवत=न को भी दशा=एगा । 
अवधारणाXक समझ को दस लघु प^रg3ित-आधा^रत Ipो ंसे मापा 
जाएगा, जबिक भाषायी आXिव[ास और समावेशन के *लए पाँच-िबंद ु
सहमित मापनी का Iयोग िकया जाएगा । Ip पूछने, समूह चचा= म5 भाग 
लेने और iैg�क उrर देने कU आवृ*r *श+क अवलोकन अ*भलेख 
के माOम से दज= कU जाएगी । 
4.2 आँकड़ो ंका पूव=-संसाधन 
एकिjत आँकड़ो ंम5 सबसे पहले अपूण= Iिवि&यो,ं असंगत मानो ंऔर 
अw*धक िवच*लत Iितिdयाओ ंकU जाँच कU जाएगी । *जन िवTा*थ=यो ं
कU कुल Iितिdयाओ ंका पंnह Iितशत से अ*धक भाग अनुपg3त 
होगा, उ�5 मु� िव\ेषण से अलग रखा जाएगा । 
dमबs उrरो ं को सं�ाXक `प म5 प^रवित=त िकया जाएगा । 
अवधारणाXक परी+ण के अंको ंको शू� से सौ कU समान �ेणी म5 

बदला जाएगा । सहभािगता आवृ*r को Iित सeाह औसत घटनाओ ंके 
`प म5 1h िकया जाएगा । 
भाषायी समावेशन के पाँच आयामो—ंभाषायी प7ँच, समझ, 
सहभािगता, भाषा-प^रवत=न सुिवधा और सkान—को अलग-अलग 
मानकUकृत करने के बाद उनका संयुh सूचक तैयार िकया जाएगा । 
इससे िव*भo मापो ंको एक तुलनीय संरचना म5 िव\ेिषत करना संभव 
होगा । 
4.3 िव\ेषणाXक Iित`प कU संरचना 
इस अOयन म5 ब7-Mरीय वग_करण तथा प^रवत=न-आधा^रत 
पूवा=नुमान पsित का उपयोग IMािवत है । इसका उQेR यह पहचानना 
है िक कौन-से िवTाथ_ ब7भािषक सहायता से अ*धक लाभ Iाe करते 
हb । 
Iथम Mर पर िवTाथ_ कU Iारं*भक उपलg�, गृहभाषा–िवTालय भाषा 
अंतर, पूव= सहभािगता और आXिव[ास का उपयोग िकया जाएगा । 
दूसरे Mर पर बारह सeाह के दौरान समझ, सहभािगता और भाषायी 
आXिव[ास म5 होने वाले प^रवत=न को जोड़ा जाएगा । 
िवTा*थ=यो ंको अंितम िव\ेषण म5 तीन अ*धगम अव3ाओ ंम5 वग_कृत 
िकया जाएगा— 

• उ� भाषायी समावेशन और उ� समझ, 

• मOम समावेशन के साथ Iगितशील समझ, 

• िन� समावेशन और जोgखमयुh अ*धगम । 

वृ+-आधा^रत Iव*ध=त िनण=य पsित को मु� पूवा=नुमान Iित`प के ̀ प 
म5 अपनाया जाएगा, �ोिंक यह सीधी और गैर-सीधी दोनो ंIकार कU 
चर-अंतः िdयाओ ं को पहचान सकती है । तुलना के *लए सरल 
संभा1ता-आधा^रत वग_करण पsित का उपयोग िकया जाएगा । 
4.4 I*श+ण रणनीित 
आँकड़ो ंको लगभग सrर Iितशत I*श+ण, पंnह Iितशत सwापन 
और पंnह Iितशत परी+ण भाग म5 िवभा*जत िकया जाएगा । िवTाथ_ 
Mर पर िवभाजन िकया जाएगा तािक एक ही िवTाथ_ से Iाe अ*भलेख 
अलग-अलग भागो ंम5 न जाएँ । 
Iित`प कU g3रता के *लए पाँच-खंड पुनप=री+ण पsित अपनाई 
जाएगी । Iwेक चd म5 िवTालय Mर कU संरचना सुर*+त रखी जाएगी 
तािक िकसी िवशेष िवTालय कU प^रg3ितयाँ प^रणामो ंपर अw*धक 
Iभाव न डाल5 । 
I*श+ण के दौरान Iित`प कU जिटलता पर िनयंjण रखा जाएगा । 
अw*धक शाखाओ,ं अw*धक गहराई अथवा अw*धक पुनरावृ*r से 
बचने के *लए सwापन jुिट को रोक संकेतक के `प म5 उपयोग िकया 
जाएगा । 
4.5 मू�ांकन संकेतक 
अOयन के मू�ांकन म5 केवल पूवा=नुमान शुsता का उपयोग पया=e 
नही ंमाना जाएगा । िन� संकेतको ंके आधार पर समy मू�ांकन िकया 
जाएगा— 

• संतु*लत वग_करण शुsता, 

• समy पहचान अनुपात, 

• संवेदनशीलता, 



International Conference On Multidisciplinary Research 

Contemporary Perspectives  in English Literature, Sociology, Hindi and Home Science For Viksit Bharat 110 

• िव*श&ता, 

• पूवा=नुमान िव[सनीयता, 

• अवधारणाXक उपलg� म5 Iितशत प^रवत=न, 

• सहभािगता वृ*s दर, 

• भाषायी आXिव[ास म5 प^रवत=न । 

इसके अित^रh Iwेक *श+ण g3ित के *लए Iारं*भक और अंितम 
Iाeांको ंका अंतर भी देखा जाएगा । 
प^रणाम एवं चचा= 
चँूिक वाMिवक +ेjीय आँकड़े उपल� नही ंकराए गए हb, नीचे IMुत 
सं�ाXक प^रणाम IMािवत शोध-`परेखा को समझाने के *लए 
अनुकरणीय Iदश=नाXक प^रणाम हb; इ�5 वाMिवक +ेjीय िन ष= 
के `प म5 उsृत नही ंिकया जाना चािहए । वाMिवक Iकाशन हेतु इ�ी ं
िव\ेषणो ंको वाMिवक एकिjत आँकड़ो ंपर पुनः  चलाना आवRक 
होगा । 
अनुकरणीय िव\ेषण से यह Iवृ*r सामने आती है िक सु1वg3त 
ब7भािषक सहायता Iाe िवTा*थ=यो ंम5 अवधारणाXक समझ और 
क+ा सहभािगता दोनो ंम5 अपे+ाकृत अ*धक वृ*s हो सकती है । केवल 
िवTालयी भाषा पर आधा^रत g3ित कU तुलना म5 सी*मत मातृभािषक 
सहायता से मOम सुधार िदखाई देता है, जबिक योजनाबs ब7भािषक 
g3ित म5 सुधार का i`प अ*धक 1ापक Iतीत होता है । 
प^रणाम सारणी 

मू�ांकन आयाम 
केवल 
िवTालयी 
भाषा 

सी*मत 
भाषायी 
सहायता 

संर*चत 
ब7भािषक 
*श+ण 

अवधारणाXक 
समझ म5 औसत 
वृ*s 

8.7 
Iितशत 

15.6 
Iितशत 

24.8 
Iितशत 

iैg�क 
सहभािगता म5 वृ*s 

6.9 
Iितशत 

18.2 
Iितशत 

31.5 Iितशत 

Ip पूछने कU 
आवृ*r म5 वृ*s 

5.1 Iितशत 
14.8 
Iितशत 

27.4 
Iितशत 

भाषायी 
आXिव[ास म5 
प^रवत=न 

7.5 
Iितशत 

19.3 
Iितशत 

29.7 
Iितशत 

िवषय-वMु 
Iितधारण म5 वृ*s 

9.2 
Iितशत 

16.9 
Iितशत 

23.1 Iितशत 

समावेशन जोgखम 
कU पहचान कU 
संतु*लत शुsता 

71.6 
Iितशत 

78.4 
Iितशत 

86.9 
Iितशत 

 
सारणी से यह संकेत *मलता है िक ब7भािषकता का Iभाव केवल 
िवषयगत Iाeांक तक सी*मत नही ं रहता । सबसे अ*धक प^रवत=न 
iैg�क सहभािगता और भाषायी आXिव[ास म5 िदखाई देता है । यह 
िन ष= महEपूण= है, �ोिंक पारंप^रक शै*+क मू�ांकन म5 मौन 
िवTा*थ=यो ं को अकसर कम सिdय समझ *लया जाता है, जबिक 
वाMिवक कारण भाषायी असुर+ा हो सकती है । 
संर*चत ब7भािषक *श+ण g3ित म5 अवधारणाXक समझ म5 24.8 
Iितशत कU अनुकरणीय वृ*s इस धारणा को समथ=न देती है िक प^र*चत 
भाषा म5 Iारं*भक अथ=-िनमा=ण किठन शै*+क अवधारणाओ ंके yहण 
को सरल कर सकता है । यहाँ ब7भािषकता का अथ= संपूण= *श+ण को 
केवल गृहभाषा म5 प^रवित=त करना नही ंहै । बgz प^र*चत भाषा और 
िवTालयी भाषा के बीच d*मक अथ=-सेतु िवक*सत करना है । 
Ip पूछने कU आवृ*r म5 संभािवत वृ*s भी उ¡ेखनीय है । भाषायी `प 
से असुर*+त िवTाथ_ Iायः  उrर देने से अ*धक Ip पूछने म5 संकोच कर 
सकता है, �ोिंक Ip IMुत करने के *लए iयं भाषा का िनमा=ण करना 
पड़ता है । ब7भािषक अवसर *मलने पर यह बाधा कम हो सकती है । 
भाषायी आXिव[ास म5 29.7 Iितशत कU Iदश=नाXक वृ*s यह बताती 
है िक िवTा*थ=यो ं कU भाषा को क+ा म5 वैधता Iदान करना मनो-
सामा*जक समावेशन का भी माOम बन सकता है । भाषा के सkान 
और शै*+क सहभािगता के बीच यह संबंध अOयन कU मूल अवधारणा 
को पु& करता है । 
िवषय-वMु Iितधारण म5 संभािवत सुधार इस त¢ कU ओर संकेत करता 
है िक जब िवTाथ_ नई जानकारी को पहले से प^र*चत भाषायी 
संरचनाओ ंसे जोड़ता है, तो उसकU £ृित म5 अथ=पूण= संबंधो ंका िनमा=ण 
हो सकता है । इस Iकार ब7भािषकता केवल ता¤ा*लक समझ नही,ं 
बgz दीघ=कालीन अ*धगम से भी जुड़ सकती है । 
िव\ेषणाXक Iित`प �ारा समावेशन जोgखम कU अपे+ाकृत उ� 
संतु*लत शुsता इस अOयन के एक अ� उपयोगी प+ कU ओर संकेत 
करती है । यिद िवTालय Iारं*भक अव3ा म5 उन िवTा*थ=यो ंकU पहचान 
कर सके *जनम5 कम सहभािगता, अ*धक भाषायी दूरी और कम 
आXिव[ास एक साथ उपg3त हb, तो *श+क समय रहते ल*+त 
भाषायी सहायता Iदान कर सकता है । 



International Conference On Multidisciplinary Research 

Contemporary Perspectives  in English Literature, Sociology, Hindi and Home Science For Viksit Bharat 111 

इस अOयन का महEपूण= सैsांितक िन ष= यह है िक ब7भािषकता 
को भाषा-*श+ण कU अलग सम�ा मानने के बजाय अ*धगम �ाय के 
Ip के `प म5 समझा जाना चािहए । *जस िवTाथ_ को अपनी समझ 
1h करने के *लए भाषायी अवसर नही ं*मलता, उसके वाMिवक ;ान 
का आकलन भी प+पाती हो सकता है । 
सीमाएँ 
IMािवत अOयन कU पहली सीमा भाषायी िविवधता कU अw*धक 
जिटलता है । एक ही भाषा के भीतर अनेक बो*लयाँ और +ेjीय `प हो 
सकते हb, *ज�5 सरल वग� म5 िवभा*जत करना किठन होगा । 
दूसरी सीमा *श+क कU भाषायी द+ता से जुड़ी है । Iwेक *श+क सभी 
िवTा*थ=यो ंकU गृहभाषाओ ंको नही ंजान सकता । इस*लए अOयन का 
Iभाव *श+क I*श+ण और उपल� भाषायी संसाधनो ं पर िनभ=र 
करेगा । 
तीसरी सीमा यह है िक िवTाथ_ कU शै*+क Iगित पर प^रवार, 
सामा*जक-आ*थ=क g3ित, िवTालय संसाधन, पूव= शै*+क अनुभव और 
अ*भभावकUय समथ=न जैसे अनेक अ� कारक भी Iभाव डाल सकते 
हb । 
चौथी सीमा यह है िक बारह सeाह कU अव*ध दीघ=कालीन भाषायी 
िवकास को पूण= `प से मापने के *लए पया=e नही ंहो सकती । 
पाँचवी ंऔर सबसे महEपूण= सीमा यह है िक इस भाग म5 िदए गए 
प^रणाम वाMिवक +ेjीय सव¥+ण पर आधा^रत नही ंहb । ये IMािवत 
अनुसंधान संरचना को Iद*श=त करने के *लए अनुकरणीय मान हb । 
वाMिवक Iकाशन से पूव= +ेjीय आँकड़ा-संyह, नैितक अनुमित और 
सांg�कUय सwापन आवRक होगा । 
भावी संभावनाएँ 
भिव¦ म5 इस अOयन को िव*भo भारतीय राvो ंऔर भाषायी +ेjो ंम5 
िवMा^रत िकया जा सकता है । इससे यह समझना संभव होगा िक 
ब7भािषक *श+ण का Iभाव िह§ी-Iधान, nिवड़ भाषायी, आिदवासी, 
सीमावत_ और अw*धक भाषायी िविवधता वाले +ेjो ंम5 िकस Iकार 
*भo होता है । 
दीघ=कालीन अOयन के माOम से यह भी देखा जा सकता है िक 
Iारं*भक Mर पर ब7भािषक सहायता Iाe िवTा*थ=यो ंका माO*मक 
और उ�तर माO*मक Mर पर शै*+क Iदश=न िकस Iकार िवक*सत 
होता है । 
भिव¦ म5 3ानीय भाषाओ ंके *लए वाणी-आधा^रत शै*+क सहायता 
िवक*सत कU जा सकती है, *जसम5 िवTाथ_ अपनी प^र*चत भाषा म5 Ip 
पूछ सके और उसे िवषयानुकूल सरल 1ा�ा Iाe हो । ऐसी 1व3ा 
*श+क के *लए Iित3ापन न होकर सहायता साधन के `प म5 उपयोगी 
हो सकती है । 
ब7भािषक *श+ण सामyी के िनमा=ण म5 3ानीय *श+को,ं समुदाय 
Iितिन*धयो ंऔर भाषा िवशेष;ो ंकU सहभािगता बढ़ाई जा सकती है । 
इससे केवल भाषांतरण आधा^रत सामyी के 3ान पर सां@ृितक `प 
से संद*भ=त शै*+क सामyी िवक*सत होगी । 
आगे के अOयनो ंम5 भाषायी समावेशन को िवTालय wाग, उपg3ित, 
शै*+क *चंता, सहयोगी अ*धगम और सामा*जक iीकृित जैसे संकेतको ं
से भी जोड़ा जा सकता है । 
िवTा*थ=यो ंकU गोपनीयता को सुर*+त रखते 7ए शै*+क आँकड़ो ं से 
Iारं*भक जोgखम पहचान Iणाली िवक*सत करना भी उपयोगी िदशा हो 

सकती है । ऐसी Iणाली *श+क को यह संकेत दे सकती है िक कौन-से 
िवTाथ_ भाषा संबंधी बाधाओ ंके कारण पीछे रह रहे हb । 
िन ष= 
रा&'ीय *श+ा नीित 2020 के अंतग=त ब7भािषकता भारतीय *श+ा 
1व3ा को अ*धक समावेशी बनाने कU महEपूण= संभावना IMुत 
करती है । इसका वाMिवक मू� केवल अनेक भाषाओ ंको पाxdम 
म5 सgk*लत करने म5 नही,ं बgz िवTा*थ=यो ंकU भाषायी पहचान को 
सीखने कU वैध शgh के `प म5 iीकार करने म5 िनिहत है । 
IMुत अOयन ने ब7भािषकता को अवधारणाXक समझ, 
सहभािगता, आXिव[ास, भाषा-प^रवत=न सुिवधा और भाषायी सkान 
के संयुh tि&कोण से िव\ेिषत करने कU `परेखा IMुत कU है । इससे 
यह �& होता है िक भाषायी समावेशन का मू�ांकन केवल परी+ा 
Iाeांक से करना पया=e नही ंहोगा । 
IMािवत िव\ेषण यह संकेत करता है िक योजनाबs ब7भािषक 
*श+ण िवTा*थ=यो ंको प^र*चत भाषा म5 अथ= िनिम=त करने तथा िवTालयी 
भाषा म5 ;ान 1h करने के बीच Iभावी सेतु Iदान कर सकता है । यह 
1व3ा िवशेष `प से उन िवTा*थ=यो ं के *लए उपयोगी हो सकती है 
*जनकU गृहभाषा िवTालय कU Iमुख *श+ण भाषा से अलग है । 
ब7भािषक क+ा का उQेR िकसी एक भाषा को दूसरी भाषा से 
Iित3ािपत करना नही ं होना चािहए । अ*धक उपयुh उQेR 
िवTा*थ=यो ंकU उपल� भाषायी +मताओ ंको ;ान िनमा=ण के संसाधन 
के `प म5 Iयोग करते 7ए उ�5 dमशः  1ापक शै*+क भाषायी द+ता 
तक प7ँचाना है । 
रा&'ीय *श+ा नीित 2020 के भाषायी उQेRो ंकU सफलता इस बात पर 
िनभ=र करेगी िक नीित Mर कU ब7भािषकता को *श+क I*श+ण, 
पाxसामyी, मू�ांकन और दैिनक क+ा 1वहार म5 िकतनी Iभावी ढंग 
से `पांत^रत िकया जाता है । इस*लए भाषायी समावेशन को अित^रh 
शै*+क सुिवधा नही,ं बgz समान और �ायपूण= *श+ा कU आधारभूत 
आवRकता के `प म5 iीकार िकया जाना चािहए । 
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