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अ"ाय 18: NEP 2020 के संदभ* म/ +श-ा म/ DौFोिगक; एक;करण और 
िड+जटल समानता क; चुनौितयाँ 

Dr. Shraddha Bhardwaj 
Assistant Professor 

Jagadguru Shankaracharya College of Education 
 Bhilai, Durg, Chhattisgarh

सारांश— रा&'ीय *श+ा नीित 2020 ने IौTोिगकU को शै*+क प7ँच, 
गुणवrा, Iशासन तथा सीखने के अवसरो ंम5 सुधार के महEपूण= 
माOम के ̀ प म5 iीकार िकया है । िफर भी िवTालयो ंऔर िवTा*थ=यो ं
के बीच िड*जटल संसाधनो ंकU उपल�ता तथा उनके Iभावी शै*+क 
उपयोग म5 पया=e अंतर िदखाई देता है । यह अOयन IौTोिगकU 
एकUकरण और िड*जटल समानता के संबंध को ब7Mरीय tि&कोण 
से समझने का Iयास करता है । इसम5 उपकरण उपल�ता के साथ 
संपक=  कU गुणवrा, *श+क द+ता, भाषायी प7ँच, पा^रवा^रक 
सहायता और समावेशी उपयोग को Iमुख आयाम माना गया है । 
अOयन का क5 nीय तक=  है िक केवल िड*जटल साधन उपल� करा 
देना समान शै*+क अवसर सुिन*�त करने के *लए पया=e नही ं है । 
IMािवत िव\ेषण िवTा*थ=यो ं के वाMिवक उपयोग, सहभािगता 
और सीखने के लाभ के बीच उ�o असमानताओ ंकU पहचान करता 
है । 
यह tि&कोण रा&'ीय *श+ा नीित 2020 के समानता, समावेशन और 
IौTोिगकU-सम*थ=त *श+ा संबंधी उQेRो ं के मू�ांकन के *लए 
उपयोगी आधार Iदान करता है । अOयन से Iाe िन ष= िड*जटल 
संसाधनो ं के िवतरण से आगे बढ़कर �ायसंगत, भाषायी `प से 
समावेशी और *श+क-सम*थ=त िड*जटल *श+ा 1व3ा िवक*सत 
करने म5 सहायक हो सकते हb । 
मु� शu— िड*जटल समानता, IौTोिगकU एकUकरण, शै*+क 
समावेशन, िड*जटल प7ँच, *श+क द+ता, रा&'ीय *श+ा नीित 2020 
प^रचय 
भारतीय *श+ा 1व3ा म5 IौTोिगकU का उपयोग िपछले कुछ वष� म5 
केवल सहायक *श+ण साधन के `प म5 नही,ं बgz शै*+क संरचना के 
महEपूण= घटक के ̀ प म5 उभरा है । रा&'ीय *श+ा नीित 2020 ने *श+ण, 
अ*धगम, मू�ांकन, Iशासन, *श+क 1ावसाियक िवकास तथा 
शै*+क संसाधनो ंके Iसार म5 IौTोिगकU कU 1ापक भू*मका को मा�ता 
दी है । नीित म5 यह भी �& िकया गया है िक IौTोिगकU के शै*+क लाभो ं
का िवMार तभी साथ=क होगा जब िड*जटल िवभाजन और समानता से 
जुड़ी सम�ाओ ंको 1वg3त `प से संबो*धत िकया जाए । 
भारत जैसे सामा*जक, आ*थ=क, भाषायी और भौगो*लक िविवधता वाले 
देश म5 IौTोिगकU एकUकरण का अथ= केवल क+ाओ ंम5 संगणक, Iदश=न 
उपकरण अथवा अंतजा=ल सुिवधा 3ािपत करना नही ंहै । िकसी िवTाथ_ 
के *लए IौTोिगकU वाMव म5 उपयोगी तभी बनती है जब वह िनय*मत 
`प से उपकरण तक प7ँच सके, उपयुh भाषा म5 सामyी समझ सके, 
तकनीकU सम�ाओ ंसे िनपट सके, *श+क से माग=दश=न Iाe कर सके 
और िड*जटल गितिव*धयो ं को अपने अ*धगम से जोड़ सके । अतः  
संसाधन कU उपल�ता और संसाधन से उ�o शै*+क लाभ के बीच 
�& अंतर करना आवRक है । 

िवTालयी Mर पर उपल� नवीनतम सरकारी आँकड़े भी इस अंतर कU 
Iासंिगकता को रेखांिकत करते हb । वष= 2024–25 के एकUकृत *जला 
*श+ा सूचना Iणाली के अनुसार भारत म5 लगभग 14.71 लाख िवTालय 
दज= िकए गए । इनम5 लगभग 9.52 लाख िवTालयो ंम5 संगणक सुिवधा 
तथा लगभग 9.34 लाख िवTालयो ंम5 अंतजा=ल सुिवधा दज= थी । *श+ण 
Iयोजनो ंके *लए काय=शील संगणक सुिवधा वाले िवTालयो ंकU सं�ा 
लगभग 8.53 लाख थी । इससे �& होता है िक IौTोिगकU का Iसार 
1ापक 7आ है, िकंतु Iwेक िवTालय समान Mर पर काय=शील 
िड*जटल अधोसंरचना से युh नही ंहै । 
यह g3ित िड*जटल समानता को एक अ*धक जिटल शोध िवषय बनाती 
है । उदाहरण के *लए, दो िवTालयो ंम5 संगणक उपल� हो सकते हb, 
परंतु एक िवTालय म5 पया=e उपकरण, I*श*+त *श+क, g3र संपक=  
और 3ानीय भाषा कU सामyी हो सकती है, जबिक दूसरे िवTालय म5 
सी*मत उपकरण, बार-बार बा*धत संपक=  और अपया=e *श+क 
I*श+ण हो सकता है । Iशासिनक आँकड़ो ंम5 दोनो ंिवTालय “िड*जटल 
सुिवधा वाले” माने जा सकते हb, जबिक िवTा*थ=यो ं का वाMिवक 
अनुभव अwंत *भo हो सकता है । इसी कारण IMुत अOयन िड*जटल 
समानता को केवल भौितक संसाधनो ंकU समान उपल�ता के `प म5 
नही ंदेखता । 

 
Fig. 1: िड1जटल 1श3ा मK समान अवसर: VौWोिगक6, समावेशन और 
चुनौितयाँ 
रा&'ीय *श+ा नीित 2020 म5 िड*जटल *श+ा के िवMार के साथ-साथ 
उसके संभािवत जोgखमो ं का भी उ¡ेख िकया गया है । नीित यह 
iीकार करती है िक िड*जटल माOमो ंका लाभ तब तक साव=भौ*मक 
नही ंहो सकता जब तक उपकरणो ंऔर संपक=  कU वहनीयता, *श+क 
तैयारी और समान प7ँच जैसी चुनौितयो ंका समाधान नही ंिकया जाता । 
साथ ही, नीित IौTोिगकU आधा^रत हM+ेपो ंको बड़े Mर पर अपनाने 
से पूव= संदभा=नुकूल परी+ण और मू�ांकन पर बल देती है । यह tि&कोण 
इस अOयन के मूल तक=  के अनु`प है िक केवल तकनीकU िवMार को 
सफलता का संकेतक मानना अपया=e है । 
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िड*जटल समानता कU पहली परत भौितक प7ँच से संबं*धत है । इसम5 
संगणक, चल उपकरण, िवTुत आपूित=, अंतजा=ल संपक=  और आवRक 
सहायक उपकरण सgk*लत हb । yामीण, पव=तीय, जनजातीय अथवा 
आ*थ=क `प से िपछड़े +ेjो ंम5 इन संसाधनो ंकU गुणवrा और िनय*मत 
उपल�ता म5 अंतर िवTा*थ=यो ंके सीखने के अवसरो ंको Iभािवत कर 
सकता है । एक प^रवार म5 केवल एक साझा उपकरण होना भी उस g3ित 
से *भo है *जसम5 Iwेक िवTाथ_ को अOयन के *लए iतंj उपकरण 
उपल� हो । 
दूसरी परत उपयोग-+मता से जुड़ी है । उपकरण उपल� होने माj से 
यह सुिन*�त नही ंहोता िक िवTाथ_ उसका शै*+क उQेR से Iभावी 
उपयोग कर सकेगा । िड*जटल सामyी खोजना, उसकU िव[सनीयता 
समझना, िनद¥शो ंका पालन करना, संवाद करना, काय= IMुत करना 
और Iाe Iितिdया का उपयोग करना अलग-अलग +मताएँ हb । इन 
+मताओ ंम5 असमानता िड*जटल *श+ा के प^रणामो ंम5 अंतर पैदा कर 
सकती है । 
तीसरी परत *श+क-संबंधी तैयारी है । पारंप^रक क+ा म5 Iभावी *श+ण 
करने वाला Iwेक *श+क iतः  IौTोिगकU-सम*थ=त वातावरण म5 
समान द+ता से काय= करेगा, ऐसा मानना उ*चत नही ंहै । रा&'ीय *श+ा 
नीित ने भी िड*जटल माOमो ंम5 Iभावी *श+ण के *लए *श+क I*श+ण 
कU आवRकता को iीकार िकया है । *श+क को केवल उपकरण 
चलाना ही नही,ं बgz िड*जटल सामyी का चयन, *म*�त *श+ण 
योजना, िवTाथ_ सहभािगता, िड*जटल मू�ांकन और िविवध अ*धगम 
आवRकताओ ंके अनु`प अनुकूलन भी सीखना पड़ता है । 
चौथी परत भाषायी समानता से संबं*धत है । भारत म5 िवTा*थ=यो ंकU 
मातृभाषाएँ और *श+ण भाषाएँ अwंत िविवध हb । यिद िड*जटल सामyी 
कुछ सी*मत भाषाओ ंम5 ही उपल� हो, तो उपकरण Iाe कर लेने के 
बाद भी िवTाथ_ उसका समान लाभ नही ंउठा सकता । रा&'ीय *श+ा 
नीित ब7भािषकता तथा मातृभाषा के शै*+क मह� को Iमुख 3ान 
देती है । *श+ा मंjालय भी समान प7ँच, िड*जटल सा+रता और िविवध 
भाषायी आवRकताओ ंको *श+ा कU गुणवrा से जोड़ता है । अतः  
िड*जटल समानता का मू�ांकन करते समय सामyी कU भाषायी 
उपयुhता को अिनवाय= संकेतक माना जाना चािहए । 
पाँचवी ं परत सामा*जक और पा^रवा^रक समथ=न कU है । समान 
िवTालयी संसाधनो ं के बावजूद घर पर शांत अOयन 3ान, 
अ*भभावकUय सहायता, उपकरण उपल�ता और िड*जटल 
गितिव*धयो ंके *लए समय म5 अंतर िवTा*थ=यो ंके अनुभवो ंको Iभािवत 
कर सकता है । इस*लए िवTालय के Mर पर उपल� तकनीकU संसाधनो ं
को िवTाथ_ कU वाMिवक िड*जटल प7ँच के समान नही ंमाना जा 
सकता । 
छठी परत समावेशन और सुगÊता से संबं*धत है । tि&, �वण, चलन 
अथवा अ� िवशेष आवRकताओ ंवाले िवTा*थ=यो ंके *लए िड*जटल 
संसाधन तभी समानतापूण= होगें जब सामyी और उपकरण उनकU 
आवRकताओ ंके अनु`प हो ं । यिद मंच, सामyी या *श+ण गितिव*ध 
सुगम नही ंहै तो IौTोिगकU, समानता बढ़ाने के बजाय मौजूदा अंतर को 
और गहरा कर सकती है । 
अंतररा&'ीय Mर पर भी *श+ा म5 IौTोिगकU के मू�ांकन को केवल 
तकनीकU िवMार से जोड़ने के Iित सावधानी 1h कU गई है । संयुh 
रा&' शै*+क, वै;ािनक और सां@ृितक संगठन कU वष= 2023 कU वै*[क 

*श+ा िनगरानी ^रपोट= ने *श+ा म5 IौTोिगकU को Iासंिगकता, समानता, 
िवMार-+मता और 3ाियE जैसे आयामो ंसे देखने कU आवRकता 
पर बल िदया । यह tि&कोण �& करता है िक िकसी IौTोिगकU का 
शै*+क मू� इस बात से िनधा=^रत होना चािहए िक वह िकन िवTा*थ=यो ं
तक प7ँचती है, िकन प^रg3ितयो ंम5 उपयोग होती है तथा िकस Iकार 
के अ*धगम लाभ उ�o करती है । 
IMुत अOयन इसी आधार पर चार-Mरीय िड*जटल समानता 
संरचना IMािवत करता है—संसाधन प7ँच, Iभावी उपयोग, सिdय 
सहभािगता और अ*धगम लाभ । इस संरचना का उQेR यह पहचानना 
है िक असमानता िकस Mर पर उ�o हो रही है । उदाहरणतः  कोई 
िवTाथ_ उपकरण तक प7ँच रख सकता है, परंतु भाषा संबंधी सम�ा 
के कारण सामyी का उपयोग न कर पाए; कोई अ� िवTाथ_ सामyी 
समझ सकता है, पर *श+क माग=दश=न के अभाव म5 गितिव*ध म5 
िनय*मत भाग न ले; तीसरा िवTाथ_ सिdय भागीदारी के बावजूद 
अपया=e Iितिdया के कारण अपे*+त शै*+क लाभ Iाe न कर पाए । 
इस Iकार िड*जटल समानता को िनरंतर Iिdया के `प म5 समझना 
आवRक है । 
अOयन का उQेR 
इस अOयन का Iमुख उQेR रा&'ीय *श+ा नीित 2020 के संदभ= म5 
*श+ा म5 IौTोिगकU एकUकरण और िड*जटल समानता के मO संबंध 
का िव\ेषण करना तथा यह िनधा=^रत करना है िक भौितक प7ँच के 
अित^रh कौन-से सामा*जक, शै*+क और भाषायी कारक िवTा*थ=यो ं
के वाMिवक िड*जटल अ*धगम अवसरो ंको Iभािवत करते हb । 
िवशेष `प से अOयन िन� Ipो ंकU जाँच करेगा— 

1. �ा उपकरण और संपक=  कU उपल�ता िवTा*थ=यो ं कU 
सिdय िड*जटल सहभािगता को पया=e ̀ प से �& करती है? 

2. *श+क कU IौTोिगकU-सम*थ=त *श+ण द+ता िड*जटल 
संसाधनो ंके शै*+क उपयोग को िकस सीमा तक Iभािवत 
करती है? 

3. भाषायी सुगमता और घरेलू समथ=न िड*जटल सहभािगता 
तथा अ*धगम लाभ को कैसे Iभािवत करते हb? 

4. �ा िड*जटल समानता के संसाधन, उपयोग, सहभािगता 
और उपलg� Mरो ंके बीच मापन यो­ अंतर पाया जाता है? 

5. िकन प^रg3ितयो ंम5 IौTोिगकU एकUकरण मौजूदा शै*+क 
असमानताओ ंको कम करने के बजाय उ�5 बनाए रख सकता 
है? 

सािहw समी+ा 
2.1 रा&'ीय *श+ा नीित 2020 और IौTोिगकU का शै*+क tि&कोण 
रा&'ीय *श+ा नीित 2020 म5 IौTोिगकU को *श+ा कU गुणवrा और प7ँच 
म5 सुधार के *लए 1ापक प^रवत=नकारी साधन के `प म5 देखा गया है । 
नीित *श+ण, मू�ांकन, Iशासन और *श+क िवकास म5 IौTोिगकU के 
उपयोग का समथ=न करती है, पर साथ ही संदभा=नुकूल मू�ांकन कU 
आवRकता पर बल देती है । रा&'ीय शै*+क IौTोिगकU मंच कU 
प^रक�ना भी इसी उQेR से कU गई िक *श+ा +ेj म5 IौTोिगकU संबंधी 
िनण=य ;ान, अनुसंधान और अनुभव के आधार पर *लए जाएँ । 
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नीित के बाद िव*भo रा&'ीय पहलो ंम5 िड*जटल *श+ा अधोसंरचना, 
*श+क I*श+ण, +ेjीय भाषा आधा^रत *श+ा तथा शै*+क संसाधनो ं
के िवMार को Iाथ*मकता दी गई है । *श+ा मंjालय �ारा Iका*शत 
काया=�यन पहलो ंम5 रा&'ीय िड*जटल *श+ा संरचना और रा&'ीय शै*+क 
IौTोिगकU मंच जैसी 1व3ाएँ इस िदशा म5 सं3ागत Iयासो ंको दशा=ती 
हb । 
2.2 िड*जटल िवभाजन से िड*जटल समानता कU ओर 
Iारं*भक िड*जटल िवभाजन संबंधी अOयनो ंम5 मु� *चंता उपकरण 
और अंतजा=ल तक प7ँच कU थी । िकंतु *श+ा के िड*जटलीकरण ने यह 
�& िकया िक प7ँच केवल पहली बाधा है । समान उपकरण उपल� 
होने के बाद भी िवTा*थ=यो ं कU िड*जटल द+ता, सामyी उपयोग, 
माग=दश=न और सीखने के प^रणाम समान नही ंहोते । अतः  िड*जटल 
समानता के अOयन म5 माj तकनीकU संसाधनो ंकU सं�ा के 3ान पर 
उनके वाMिवक उपयोग और शै*+क Iभाव को सgk*लत करना 
आवRक है । 
िवTालयो ं म5 संगणक और अंतजा=ल सुिवधाओ ं कU सं�ा म5 वृ*s 
सकाराXक Iगित को दशा=ती है, िकंतु रा&'ीय Mर पर सभी िवTालयो ंम5 
काय=शील *श+ण-उपयोगी संगणक उपल� नही ंहb । वष= 2024–25 के 
सरकारी आँकड़ो ं म5 संगणक सुिवधा वाले िवTालयो ं और *श+ण 
Iयोजन हेतु काय=शील संगणक सुिवधा वाले िवTालयो ंकU सं�ा के 
बीच अंतर इसी त¢ कU ओर संकेत करता है । इस*लए भिव¦ के 
मू�ांकन म5 “सुिवधा मौजूद है” और “सुिवधा िनय*मत `प से सीखने म5 
उपयोग हो रही है” को अलग-अलग मापना आवRक है । 
2.3 संपक=  कU उपल�ता बनाम संपक=  कU गुणवrा 
िड*जटल *श+ा म5 अंतजा=ल सुिवधा को Iायः  ि�आधारी `प से देखा 
जाता है—उपल� अथवा अनुपल� । वाMिवक शै*+क 1वहार म5 
इसकU गित, g3रता, वहनीयता और समयबs उपल�ता अ*धक 
मह�पूण= हो सकती है । सी*मत अथवा अg3र संपक=  वाले िवTाथ_ 
सीधे Iसारण आधा^रत गितिव*धयो ंम5 किठनाई अनुभव कर सकते हb, 
जबिक कम आँकड़ा-उपयोग वाली सामyी अथवा पूव=-संyिहत 
संसाधनो ंके माOम से उनकU सहभािगता बढ़ाई जा सकती है । इस*लए 
संपक=  कU गुणवrा को iतंj संकेतक मानना चािहए । 
2.4 *श+क कU िड*जटल *श+ण +मता 
*श+क IौTोिगकU और िवTाथ_ के बीच मह�पूण= मO3 है । *श+ण 
म5 IौTोिगकU का Iभाव केवल मंच अथवा उपकरण कU िवशेषताओ ंपर 
िनभ=र नही ंकरता; यह इस बात पर भी िनभ=र करता है िक *श+क उसे 
पाx उQेR, िवTाथ_ Mर और मू�ांकन पsित से िकस Iकार जोड़ता 
है । रा&'ीय *श+ा नीित िड*जटल और Iw+ *श+ण के बीच अOापन 
संबंधी अंतर को iीकार करती है और उपयुh *श+क I*श+ण कU 
आवRकता दशा=ती है । 
इस tि& से िड*जटल द+ता को उपकरण संचालन तक सी*मत करना 
पया=e नही ंहै । *श+क को सामyी कU उपयुhता का िनण=य, िड*जटल 
गितिव*धयो ंकU संरचना, िवTा*थ=यो ंकU सहभािगता का अवलोकन तथा 
सीखने कU किठनाइयो ं पर समयबs Iितिdया देने कU +मता भी 
आवRक होती है । 
2.5 भाषायी िविवधता और िड*जटल सामyी 
भारत कU ब7भािषक संरचना िड*जटल समानता कU चचा= म5 क5 nीय 
3ान रखती है । मातृभाषा अथवा प^र*चत भाषा म5 सामyी कU 

उपल�ता िवTाथ_ कU समझ, आXिव[ास और सहभािगता को 
Iभािवत कर सकती है । यिद तकनीकU मंच ब7भािषक प7ँच Iदान 
करता है पर Iमुख सामyी सी*मत भाषाओ ं म5 उपल� है, तो 
संरचनाXक प7ँच और वाMिवक शै*+क प7ँच के बीच अंतर बना रहता 
है । 
रा&'ीय *श+ा नीित म5 भारतीय भाषाओ ंऔर मातृभाषा आधा^रत *श+ा 
पर बल इसी संदभ= म5 मह�पूण= है । िड*जटल *श+ा के *लए इसका अथ= 
केवल अनुवाद उपल� कराना नही,ं बgz सां@ृितक और भाषायी 
संदभ= के अनु`प सामyी तैयार करना भी है । 
2.6 सामा*जक-आ*थ=क पृ�भू*म और घरेलू िड*जटल वातावरण 
िवTाथ_ कU िड*जटल *श+ा िवTालय कU सीमा पर समाe नही ंहोती । 
घर म5 उपकरण साझा करने कU आवRकता, अOयन के *लए 3ान, 
अ*भभावक कU िड*जटल द+ता और प^रवार कU आ*थ=क +मता 
िड*जटल सीखने कU िनरंतरता को Iभािवत कर सकती है । कम आय 
वाले प^रवार म5 उपकरण कU मरkत, आँकड़ा 1य अथवा उपकरण 
साझा करने जैसी प^रg3ितयाँ िनय*मत सहभािगता म5 बाधा उ�o कर 
सकती हb । 
इस कारण िड*जटल समानता का मू�ांकन केवल िवTालयवार 
आधारभूत संरचना के आधार पर करने से िवTाथ_-Mर कU वाMिवक 
िवषमता *छप सकती है । अOयन को िवTालय और िवTाथ_ दोनो ंMरो ं
पर संकेतको ंका िव\ेषण करना चािहए । 
2.7 समावेशी िड*जटल *श+ा 
िड*जटल साधनो ंम5 िवशेष आवRकता वाले िवTा*थ=यो ंके *लए सीखने 
के अवसर बढ़ाने कU +मता है, िकंतु अनुपयुh संरचना होने पर यही 
माOम नई बाधाएँ उ�o कर सकता है । पाठ का वैकg�क �1 
i`प, tR सामyी का वण=न, �& पाठ िव�ास, सरल माग=दश=न और 
सहायक तकनीको ंके अनु`प मंच जैसी िवशेषताएँ िड*जटल समावेशन 
के *लए आवRक हb । 
इस*लए इस अOयन म5 िड*जटल समानता को “एक समान साधन सभी 
िवTा*थ=यो ं को देना” नही,ं बgz “िव*भo आवRकताओ ं वाले 
िवTा*थ=यो ंको समान शै*+क अवसर Iाe करने यो­ 1व3ा देना” 
माना गया है । 
IMािवत शोध-िव*ध 
IMुत अOयन के *लए *म*�त िव\ेषणाXक शोध-िव�ास IMािवत 
िकया गया, *जसम5 माjाXक संकेतको ं के साथ िवTाथ_ एवं *श+क 
अनुभवो ंसे Iाe संदभ=गत सूचनाओ ंको सgk*लत करने कU अवधारणा 
अपनाई गई । अOयन का मु� उQेR केवल यह िनधा=^रत करना नही ं
था िक िवTाथ_ के पास िड*जटल उपकरण उपल� है अथवा नही,ं 
बgz यह समझना था िक उपल� संसाधन िकस सीमा तक िनय*मत 
उपयोग, सिdय शै*+क सहभािगता तथा वाMिवक अ*धगम लाभ म5 
प^रवित=त होते हb । 
इस उQेR से िड*जटल समानता को चार पर�र संबs Mरो ं म5 
िवभा*जत िकया गया—संसाधन उपल�ता, उपयोग-+मता, 
सहभािगता और अ*धगम लाभ । Iwेक Mर के *लए पृथक संकेतक 
िवक*सत िकए गए, *जससे यह पता लगाया जा सके िक िड*जटल 
असमानता िकस चरण पर अ*धक ती� होती है । 
3.1 शोध के Iमुख चर 
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संसाधन उपल�ता के अंतग=त 1ghगत अथवा साझा उपकरण, 
िवTुत उपल�ता, िवTालयी िड*जटल सुिवधा, अंतजा=ल कU g3रता 
और उपकरण उपयोग कU िनय*मतता को सgk*लत िकया गया । 
Iभावी उपयोग के अंतग=त िड*जटल सामyी खोजने, िनद¥श समझने, 
अOयन सामyी खोलने, काय= भेजने तथा िड*जटल मंच पर *श+क से 
संवाद करने कU +मता को रखा गया । 
शै*+क सहभािगता को िनय*मत उपg3ित, िड*जटल गितिव*धयो ंकU 
पूण=ता, अ³ास म5 िनरंतरता, Iितिdया yहण करने और iैg�क 
अOयन-भागीदारी के आधार पर प^रभािषत िकया गया । 
अ*धगम लाभ को पूव= तथा प� उपलg�-अंतर, अवधारणाXक समझ, 
काय= पूण=ता कU गुणवrा और iयं-िनयंिjत अOयन 1वहार के संयुh 
संकेतक के `प म5 *लया गया । 
इनके अित^रh *श+क िड*जटल अOापन द+ता, सामyी कU भाषायी 
उपयुhता, घरेलू अOयन-सहायता, िवTालय का 3ान तथा 
सामा*जक-आ*थ=क संसाधन Mर को Iभावकारी चर माना गया । 
IयोगाXक 1व3ा 
4.1 आँकड़ा-संचय 
पsित कU परी+णाXक 1ा�ा के *लए छह सौ िवTा*थ=यो ंऔर एक 
सौ बीस *श+को ंपर आधा^रत अनुकरणाXक आँकड़ा-संचय िनिम=त 
िकया गया । िवTा*थ=यो ंको तीन Iकार कU शै*+क प^रg3ितयो ंम5 समान 
अनुपात म5 रखा गया— 

• पया=e संसाधन और उ� िड*जटल सहयोग, 

• संसाधन उपल� िकंतु सी*मत शै*+क सहयोग, 

• सी*मत संसाधन तथा सी*मत िड*जटल सहयोग । 

आँकड़ा-संचय म5 yामीण, अध=नगरीय और नगरीय िवTालयी संदभ� का 
Iितिन*धE िकया गया । िवTा*थ=यो ंसे संबं*धत संकेतको ंको पाँच-िबंद ु
सहमित मापनी तथा िवTालयी सुिवधा संकेतको ंको ि�िवक�ीय और 
अनुपाताXक i`प म5 संर*चत िकया गया । 
यह आँकड़ा-संचय वाMिवक िवTा*थ=यो ंसे एकिjत आँकड़ो ंका दावा 
नही ं करता । इसका उQेR IMािवत िव\ेषणाXक ढाँचे और 
गणनाXक पsित कU उपयोिगता Iद*श=त करना है । 

 

Fig. 2: VौWोिगक6 से समावेशी 1श3ा: िड1जटल िवभाजन से समानता क6 
ओर 
4.2 आँकड़ा पूव=-संसाधन 
Iारं*भक चरण म5 सभी चर कU सीमा, िदशा और संगित कU जाँच कU 
गई । अनुपg3त मानो ंकU सी*मत माjा को संबं*धत समूह के मgOका 
मान से Iित3ािपत िकया गया । अw*धक िवच*लत मानो ंकU पहचान 
चतुथ=क दूरी आधा^रत िनयम से कU गई और ऐसे मानो ंको हटाने के 
बजाय iीकाय= सीमा म5 सी*मत िकया गया, तािक वाMिवक सामा*जक 
िवषमता जैसी संरचना बनी रहे । 
िव*भo मापन पैमानो ं वाले संकेतको ं को शू� से एक के बीच 
सामा�ीकृत िकया गया । नकाराXक िदशा वाले संकेतको,ं जैसे संपक=  
िवफलता या उपकरण साझा करने कU उ� िनभ=रता, को उलट ̀ पांत^रत 
िकया गया तािक सभी सूचकांको ंम5 अ*धक मान बेहतर िड*जटल g3ित 
को Iद*श=त कर5 । 
संसाधन, उपयोग, सहभािगता और अ*धगम लाभ के *लए चार संयुh 
सूचकांक बनाए गए । Iwेक सूचकांक म5 समान भार देने के बजाय 
आँकड़ा-आधा^रत भार िनधा=रण िकया गया तािक अw*धक पर�र 
संबs संकेतको ंका Iभाव सी*मत िकया जा सके । 
4.3 िव\ेषणाXक Iित`प संरचना 
अOयन के *लए एक d*मक असमानता पूवा=नुमान Iित`प IMािवत 
िकया गया । इसकU िवशेषता यह थी िक यह अंितम अ*धगम लाभ का 
सीधे अनुमान लगाने के बजाय चार अव3ाओ ं के बीच संdमण कU 
संभावना का आकलन करता है । 
पहले चरण म5 संसाधन उपल�ता से Iभावी उपयोग कU संभावना का 
आकलन िकया गया । दूसरे चरण म5 Iभावी उपयोग से शै*+क 
सहभािगता का अनुमान लगाया गया । तीसरे चरण म5 सहभािगता से 
अ*धगम लाभ का अनुमान िवक*सत िकया गया । 
मु� गणनाXक Iित`प के `प म5 Iवणता-व*ध=त िनण=य-वृ+ 
आधा^रत वग_करण पsित अपनाई गई । इसकU तुलना रैgखक 
संभा1ता आधा^रत वग_करण और सरल िनण=य-वृ+ से कU गई । 
Iवणता-व*ध=त पsित का चयन इस*लए िकया गया �ोिंक सामा*जक 
और शै*+क चर के बीच संबंध सदैव सीधा अथवा रैgखक नही ंहोता । 
उदाहरण के *लए, केवल उपकरण उपल�ता का Iभाव तब तक सी*मत 
रह सकता है जब तक *श+क समथ=न और भाषायी उपयुhता एक 
िन*�त Mर तक न प7ँच5 । 
Iित`प म5 िन� Iमुख चर सgk*लत िकए गए— 
उपकरण प7ँच, संपक=  g3रता, दैिनक िड*जटल उपयोग अव*ध, *श+क 
िड*जटल द+ता, भाषायी अनुकूलता, घरेलू सहायता, िवTालयी 3ान, 
साझा उपकरण िनभ=रता, िड*जटल आXिव[ास और पाx सामyी कU 
सुगमता । 
4.4 I*श+ण रणनीित 
आँकड़ा-संचय को I*श+ण और परी+ण भागो ं म5 िवभा*जत िकया 
गया । कुल आँकड़ो ं का अ·ी Iितशत Iित`प िनमा=ण तथा बीस 
Iितशत iतंj परी+ण के *लए रखा गया । I*श+ण भाग के भीतर 
पाँच-खंडीय पुनरावृr सwापन अपनाया गया । 
वग� के असंतुलन को कृिjम `प से नए िवTाथ_ अ*भलेख बनाकर 
सुधारने के बजाय वग=-भार समायोजन से िनयंिjत िकया गया । इससे 
अ� Iितिन*धE वाले िड*जटल वंचना समूहो ंकU पहचान +मता बढ़ाई 
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गई और अनुकरणाXक नमूने म5 अनावRक कृिjम िवMार से बचा 
गया । 
अ*धक अनुकूलन रोकने के *लए वृ+ो ंकU गहराई सी*मत रखी गई, 
�ूनतम शाखा आकार िनधा=^रत िकया गया तथा d*मक I*श+ण के 
दौरान सwापन jुिट म5 सुधार न होने पर I*श+ण समाe करने का िनयम 
अपनाया गया । 
4.5 मू�ांकन संकेतक 
अOयन म5 केवल कुल शुsता को पया=e संकेतक नही ंमाना गया, 
�ोिंक िड*जटल असमानता िव\ेषण म5 वं*चत िवTा*थ=यो ंकU गलत 
पहचान नीितगत `प से अ*धक गंभीर हो सकती है । 
इस*लए िन� मू�ांकन संकेतको ंका उपयोग िकया गया— 
संतु*लत शुsता: उ� और िन� िड*जटल समानता दोनो ंसमूहो ंम5 सही 
पहचान का संतु*लत मापन । 
संवेदनशीलता: िड*जटल वंचना वाले िवTा*थ=यो ंकU सही पहचान का 
अनुपात । 
िव*श&ता: अपे+ाकृत पया=e िड*जटल g3ित वाले िवTा*थ=यो ंकU सही 
पहचान कU +मता । 
सामंज� गुणांक: वाMिवक और अनुमािनत वग� के बीच समy 
संगित । 
संभा1ता अंशांकन jुिट: अनुमािनत जोgखम संभा1ता और 
वाMिवक वग= अनुपात के बीच अंतर । 
अ*धगम लाभ jुिट: वाMिवक और अनुमािनत अ*धगम लाभ सूचकांक 
के बीच औसत िनरपे+ अंतर । 
प^रणाम एवं चचा= 
अनुकरणाXक िव\ेषण से सबसे महEपूण= िन ष= यह Iाe 7आ िक 
केवल उपकरण उपल�ता िड*जटल समानता का पया=e Iितिन*ध 
नही ं थी । संसाधन उपल�ता सूचकांक उ� होने के बावजूद उन 
िवTा*थ=यो ं म5 सहभािगता अपे+ाकृत कम पाई गई *जनके *श+क 
िड*जटल गितिव*धयो ंको िनय*मत पाx Iिdया से नही ंजोड़ते थे । 
भाषायी उपयुhता और *श+क िड*जटल अOापन द+ता ने संसाधन 
उपल�ता तथा सहभािगता के बीच �& मO3 भू*मका िदखाई । 
इससे संकेत *मलता है िक उपकरण आधा^रत नीितयाँ तभी अ*धक 
Iभावी हो सकती हb जब समानांतर `प से 3ानीय भाषा सामyी और 
*श+क 1ावसाियक िवकास पर िनवेश िकया जाए । 
अनुकरणाXक आँकड़ो ंम5 पया=e उपकरण उपल�ता वाले िवTा*थ=यो ं
म5 भी लगभग पाँचव5 भाग को िन� सहभािगता समूह म5 वग_कृत िकया 
गया । इन अ*भलेखो ंके िव\ेषण से मु�तः  तीन कारण सामने आए—
साझा उपकरण पर िनभ=रता, अg3र संपक=  तथा सी*मत *श+क 
माग=दश=न । इससे यह �& होता है िक “उपकरण उपल�” और 
“उपकरण शै*+क `प से उपल�” दो अलग अव3ाएँ हb । 
प^रणाम सारणी 

िव\ेषण 
आयाम 

Iाe 
अनुकरणाXक 
प^रणाम 

तुलनाXक 
g3ित 

Iमुख 1ा�ा 

संसाधन 
उपल�ता से 
Iभावी 

0.61 मOम 
उपकरण और 
संपक=  
आवRक हb, 

उपयोग कU 
1ा�ाXक 
+मता 

पर अपने आप 
पया=e नही ं

*श+क द+ता 
जोड़ने के बाद 
उपयोग कU 
1ा�ाXक 
+मता 

0.74 उ� 

*श+क कU 
िड*जटल 
अOापन 
+मता ने 
उ¡ेखनीय 
अित^रh 
योगदान िदया 

भाषायी 
अनुकूलता 
जोड़ने के बाद 
सहभािगता कU 
पहचान 

0.81 ब7त उ� 

प^र*चत भाषा 
कU सामyी 
सहभािगता म5 
महEपूण= 
िनधा=रक रही 

Iवणता-व*ध=त 
Iित`प कU 
संतु*लत 
शुsता 

0.84 �े� 

गैर-रैgखक 
संबंधो ंकU 
पहचान सरल 
Iित`पो ंसे 
बेहतर रही 

िड*जटल 
वंचना समूह 
कU 
संवेदनशीलता 

0.87 उ� 

जोgखमyM 
िवTा*थ=यो ंकU 
पहचान 
अपे+ाकृत 
Iभावी रही 

संभा1ता 
अंशांकन jुिट 

0.06 िन� 

अनुमािनत 
जोgखम और 
वाMिवक 
अनुकरणाXक 
वग= िवतरण म5 
िनकटता रही 

अ*धगम लाभ 
कU औसत 
िनरपे+ jुिट 

0.09 िन� 

चार-Mरीय 
संकेतको ंसे 
अंितम अ*धगम 
लाभ का 
अनुमान 
संतोषजनक 
रहा 
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इन प^रणामो ंका क5 nीय अथ= यह है िक िड*जटल समानता को तकनीकU 
अधोसंरचना के एकल संकेतक से मापना नीितगत `प से �ामक हो 
सकता है । यिद िवTालय म5 अंतजा=ल और संगणक मौजूद हb, लेिकन 
िवTाथ_ उ�5 िनय*मत `प से उपयोग नही ंकर सकता, तो Iशासिनक 
Mर पर िड*जटल सुिवधा कU उपल�ता दज= होने के बावजूद शै*+क 
समानता Iाe नही ंहोती । 
दूसरा महEपूण= िन ष= *श+क कU भू*मका से संबं*धत था । *श+क 
िड*जटल अOापन द+ता जोड़ने के बाद Iभावी उपयोग कU 
1ा�ाXक +मता म5 �& वृ*s िदखाई दी । यह बताता है िक *श+क 
I*श+ण को िड*जटल *श+ा काय=dमो ंका सहायक घटक नही,ं बgz 
क5 nीय आधार माना जाना चािहए । 
तीसरा िन ष= भाषायी प7ँच से जुड़ा था । भाषायी अनुकूलता ने िवशेष 
`प से उन िवTा*थ=यो ंम5 सहभािगता म5 सुधार Iद*श=त िकया *जनकU 
संसाधन उपल�ता मOम Mर कU थी । इससे यह संकेत *मलता है िक 
3ानीय अथवा प^र*चत भाषा म5 गुणवrापूण= सामyी सी*मत संसाधनो ं
कU g3ित म5 भी िड*जटल सहभािगता को आं*शक `प से बढ़ा सकती 
है । 
चौथा िन ष= घरेलू समथ=न से संबं*धत था । *जन िवTा*थ=यो ंके पास 
िवTालय म5 पया=e िड*जटल सुिवधा थी, लेिकन घर पर साझा उपकरण 
और सी*मत अOयन-सहायता थी, उनकU िड*जटल िनरंतरता 
अपे+ाकृत कम रही । इससे िवTालय और प^रवार के िड*जटल 
वातावरण को पृथक-पृथक मापने कU आवRकता पु& होती है । 
प^रणामो ंकU 1ापक 1ा�ा 
रा&'ीय *श+ा नीित 2020 म5 IौTोिगकU को 1ापक शै*+क प^रवत=न के 
साधन के `प म5 देखा गया है, लेिकन समानता के संदभ= म5 इस प^रवत=न 
कU सफलता संसाधन िवतरण के साथ उपयोग-प^रg3ितयो ंपर िनभ=र 
करेगी । IMुत िव\ेषण इसी िवचार को गणनाXक `प देता है । 
इस अOयन से तीन Iकार कU िड*जटल असमानता पहचानी जा सकती 
है । 
पहली, Iवेश असमानता, *जसम5 िवTाथ_ के पास पया=e उपकरण या 
संपक=  नही ंहै । 

दूसरी, उपयोग असमानता, *जसम5 संसाधन उपल� हb लेिकन भाषा, 
कौशल अथवा *श+क सहयोग के अभाव म5 उनका साथ=क उपयोग नही ं
हो पाता । 
तीसरी, प^रणाम असमानता, *जसम5 िवTाथ_ तकनीक का उपयोग 
करता है लेिकन उसका उपयोग समान अ*धगम लाभ म5 प^रवित=त नही ं
होता । 
यह तीसरी अव3ा िवशेष `प से महEपूण= है �ोिंक केवल िड*जटल 
उपg3ित अथवा गितिव*ध पूण=ता के आधार पर सफलता िनधा=^रत करने 
से वाMिवक शै*+क अंतर अtR रह सकता है । 
अOयन कU सीमाएँ 
IMुत अOयन कU पहली सीमा यह है िक IयोगाXक प^रणाम 
अनुकरणाXक आँकड़ा-संचय पर आधा^रत हb । इस*लए Iाe 
सं�ाXक िन ष� को भारत के वाMिवक िवTालयी िवTा*थ=यो ंकU 
g3ित के Iमाण के `प म5 नही ं*लया जाना चािहए । 
दूसरी सीमा यह है िक िड*जटल समानता का सामा*जक संदभ= अwंत 
प^रवत=नशील है । राv, *जला, yामीणता, भाषा, िवTालय Iबंधन और 
आ*थ=क g3ित के आधार पर कारको ंका Iभाव अलग हो सकता है । 
तीसरी सीमा आX-Iितवेिदत संकेतको ं से संबं*धत है । िड*जटल 
आXिव[ास, *श+क सहयोग और घरेलू सहायता जैसे चर वाMिवक 
1वहार से कुछ *भo हो सकते हb । 
चौथी सीमा यह है िक IMािवत Iित`प दीघ=कालीन अ*धगम Iभावो ं
को नही ंमापता । िकसी िवTाथ_ कU Iारं*भक िड*जटल सहभािगता और 
दीघ=कालीन शै*+क उपलg� के बीच संबंध को समझने के *लए अनुवत_ 
अOयन आवRक होगें । 
पाँचवी ंसीमा यह है िक िवशेष आवRकता वाले िवTा*थ=यो ंकU िविवध 
�े*णयो ं के *लए पृथक सुगमता सूचकांक िवक*सत नही ं िकया गया । 
भिव¦ के अOयन म5 इसे iतंj आयाम के `प म5 सgk*लत करना 
आवRक होगा । 
भावी शोध कU िदशा 
भिव¦ म5 इस अOयन को वाMिवक ब7राvीय िवTालयी आँकड़ो ंपर 
लागू िकया जा सकता है । yामीण, जनजातीय, पव=तीय, सीमावत_ और 
नगरीय +ेjो ंके पृथक नमूनो ंकU तुलना से यह िनधा=^रत िकया जा सकेगा 
िक िड*जटल समानता के कौन-से िनधा=रक संदभा=नुसार बदलते हb । 
दूसरे चरण म5 समयानुd*मक आँकड़ो ंका उपयोग करके यह देखा जा 
सकता है िक उपकरण Iाe होने के बाद िवTाथ_ कU िड*जटल 
सहभािगता िकतने समय म5 बदलती है और *श+क I*श+ण का Iभाव 
िकतने समय तक g3र रहता है । 
3ानीय भारतीय भाषाओ ं म5 िड*जटल सामyी कU गुणवrा का 
iचा*लत मू�ांकन भी एक महEपूण= शोध +ेj हो सकता है । पाठ कU 
किठनाई, भाषायी �&ता, िवषयगत उपयुhता और िवTाथ_ समझ के 
बीच संबंध का अOयन IौTोिगकU-सम*थ=त ब7भािषक *श+ा को 
अ*धक �ायसंगत बना सकता है । 
इसके अित^रh बु*sमान *श+ण Iणा*लयो ंका उपयोग करके ऐसे 
िवTा*थ=यो ंकU Iारं*भक पहचान कU जा सकती है जो तकनीकU संसाधन 
उपल� होने के बावजूद धीरे-धीरे सहभािगता से बाहर हो रहे हो ं । िकंतु 
ऐसी Iणा*लयो ंम5 पारद*श=ता, आँकड़ा गोपनीयता, अनु*चत वग_करण 
और सामा*जक पूवा=yह कU िनरंतर जाँच आवRक होगी । 
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भिव¦ म5 िवTालय-Mरीय िड*जटल समानता सूचकांक तैयार िकया जा 
सकता है *जसम5 केवल उपकरण कU सं�ा नही,ं बgz संसाधन 
गुणवrा, *श+क +मता, भाषायी प7ँच, सुगमता, िवTाथ_ सहभािगता 
और अ*धगम लाभ सgk*लत हो ं । ऐसा सूचकांक संसाधन आवंटन को 
अ*धक आवRकता-आधा^रत बना सकता है । 
िन ष= 
रा&'ीय *श+ा नीित 2020 के संदभ= म5 *श+ा म5 IौTोिगकU का एकUकरण 
भारतीय *श+ा 1व3ा के *लए 1ापक अवसर IMुत करता है, परंतु 
इसका वाMिवक मू� इस बात पर िनभ=र करेगा िक तकनीकU िवMार 
िकतनी Iभावी `प से शै*+क समानता म5 प^रवित=त होता है । 
IMुत अOयन ने यह तक=  िवक*सत िकया िक िड*जटल समानता को 
उपकरण और अंतजा=ल उपल�ता तक सी*मत करना पया=e नही ंहै । 
िवTाथ_ को संसाधन तक प7ँच Iाe होने के बाद भी भाषायी बाधा, 
*श+क माग=दश=न कU कमी, घरेलू सहयोग का अभाव, साझा उपकरण 
िनभ=रता अथवा िड*जटल कौशल कU कमी उसके शै*+क लाभ को 
सी*मत कर सकती है । 
चार-Mरीय संरचना—संसाधन उपल�ता, Iभावी उपयोग, शै*+क 
सहभािगता और अ*धगम लाभ—िड*जटल असमानता को अ*धक 
सू� `प से समझने का आधार Iदान करती है । अनुकरणाXक 
िव\ेषण ने संकेत िदया िक *श+क िड*जटल अOापन द+ता, भाषायी 
अनुकूलता और संपक=  कU िव[सनीयता केवल उपकरण उपल�ता कU 
तुलना म5 अ*धक 1ापक 1ा�ाXक मह� रखते हb । 
अतः  िड*जटल समानता सुिन*�त करने के *लए नीित-िनमा=ण को केवल 
उपकरण िवतरण से आगे बढ़ना होगा । िवTालयो ंको g3र िड*जटल 
अधोसंरचना, ब7भािषक गुणवrापूण= सामyी, I*श*+त *श+क, िवशेष 
आवRकता-अनुकूल संसाधन और सामा*जक ̀ प से वं*चत िवTा*थ=यो ं
के *लए अित^रh समथ=न Iदान करना आवRक है । 
रा&'ीय *श+ा नीित 2020 कU IौTोिगकU संबंधी आकां+ाएँ तभी 
समावेशी प^रणामो ंम5 प^रवित=त होगंी जब सफलता का मापन “िकतने 
िवTालय िड*जटल 7ए” से आगे बढ़कर “िकतने िवTाथ_ िड*जटल 
माOम से वाMिवक और समान शै*+क लाभ Iाe कर सके” के आधार 
पर िकया जाएगा । यही प^रवत=न IौTोिगकU एकUकरण को माj 
आधुिनकUकरण कU Iिdया से आगे ले जाकर शै*+क �ाय के साधन म5 
प^रवित=त कर सकता है । 
संदभ= सूची 

• भारत सरकार, 'श)ा मं,ालय । (2020) । रा01ीय 'श)ा नीित 2020 । नई 
िद7ी: 'श)ा मं,ालय । नीित मK ऑनलाइन तथा िड'जटल 'श)ा के लाभो ं
के 'लए िड'जटल िवभाजन समा� करने, समानता सुिन'�त करने और 
'श)को ंको उपयु� D'श)ण देने कC आवrकता t0 \प से व'णBत है ।  
रा01ीय 'श)ा नीित 2020 का आ'धका:रक द;ावेज  

• भारत सरकार, 'श)ा मं,ालय । (2020) । 'श)ा मK पMँच, समानता और 
गुणव�ा बढ़ाने मK Dौ`ोिगकC का उपयोग । नई िद7ी: 'श)ा मं,ालय । यह 
आ'धका:रक सामhी रा01ीय 'श)ा नीित के अंतगBत Dौ`ोिगकC, समानता, 
गुणव�ा तथा उभरती Dौ`ोिगिकयो ंसे जुड़े नीितगत प)ो ंको रेखांिकत करती 
है ।  
'श)ा मं,ालय कC आ'धका:रक सामhी  

• वै'yक 'श)ा िनगरानी :रपोटB दल । (2023) । 'श)ा मK Dौ`ोिगकC: िकसकC 
शत� पर एक उपकरण? पे:रस: संयु� रा01 शै')क, वै]ािनक एवं सां_ृितक 
संगठन । :रपोटB 'श)ा मK Dौ`ोिगकC को Dासंिगकता, समानता, िव;ार-

)मता और Pािय� के �ि0कोण से िव�ेिषत करती है ।  
:रपोटB का आ'धका:रक िह�ी सं_रण  

• संयु� रा01 शै')क, वै]ािनक एवं सां_ृितक संगठन । (2023) । वै'yक 
'श)ा िनगरानी :रपोटB 2023: 'श)ा मK Dौ`ोिगकC । :रपोटB मK िड'जटल पMँच 
कC असमानता, 'श)क तैयारी, िड'जटल कौशल और Dौ`ोिगकC के शै')क 
Dभावो ं पर िव;ृत सा� D;ुत िकए गए हu ।  
वै'yक 'श)ा िनगरानी :रपोटB 2023  

• संयु� रा01 शै')क, वै]ािनक एवं सां_ृितक संगठन । (2023) । 'श)ा मK 
Dौ`ोिगकC संबंधी अनुशंसाएँ । इसमK सरकारो ंसे वं'चत 'श)ा'थBयो ंपर िवशेष 
�ान देने, साथBक संपकB  के रा01ीय ल� िनधाB:रत करने तथा सुगम िड'जटल 
सावBजिनक संसाधनो ं को बढ़ावा देने कC अनुशंसा कC गई है ।  
आ'धका:रक अनुशंसाएँ  

• संयु� रा01 बाल कोष । (2021) । िव`ालय बंद रहने के दौरान अ'धगम का 
�:रत आकलन । भारत मK लगभग छह हजार अ'भभावको,ं िकशोरो ंऔर 
'श)को ं तथा लगभग अ�ी िहतधारको ं को सTU'लत करने वाला यह 
अ�यन दूरP 'श)ा कC पMँच, बाधाओ ंऔर सहायक प:रTPितयो ंका 
िव�ेषण करता है ।  
संयु� रा01 बाल कोष कC आ'धका:रक :रपोटB  

• संयु� रा01 बाल कोष । (2021) । द')ण ए'शया मK िव`ालय बंद होने से 
अ'धगम हािन और बढ़ती असमानताएँ । इसमK उपकरणो ं कC सी'मत 
उपलdता, कमजोर संपकB  तथा 'श)क संपकB  कC कमी को दूरP अ'धगम 
कC Dमुख बाधाओ ं मK शा'मल िकया गया है ।  
संयु� रा01 बाल कोष का आ'धका:रक िववरण  

• संयु� रा01 बाल कोष । (2021) । भारत कोिवड-19 TPित Dितवेदन, 30 
अDैल 2021 । Dितवेदन ने महामारी के दौरान भारत मK िड'जटल िवभाजन के 
कारण दूरP और संसाधन-वं'चत समुदायो ंके ब�ो ंकC 'श)ा तक पMँच 
संबंधी किठनाइयो ं को दजB िकया ।  
भारत TPित Dितवेदन  

• वै'yक 'श)ा िनगरानी :रपोटB दल । (2023) । 'श)ा मK Dौ`ोिगकC: पृ�भू'म 
अ�यन । इस आ'धका:रक संhह मK द')ण ए'शया मK Dौ`ोिगकC-स)म 
सामhी, Dौ`ोिगकC और हा'शयाकरण, अ'भभावकCय सहभािगता, िड'जटल 
सा)रता मू|ांकन तथा भाषा संबंधी िवषयो ंपर पृ�भू'म अ�यन सूचीब� 
हu ।  
पृ�भू'म अ�यनो ंका आ'धका:रक संhह  

• संयु� रा01 शै')क, वै]ािनक एवं सां_ृितक संगठन । (2023) । 'श)ा मK 
Dौ`ोिगकC हमारी शत� पर ¡ो ंहोनी चािहए । यह सामhी Dौ`ोिगकC के 
Dभाव, सा� कC गुणव�ा, शासन, िविनयमन और Dभावी शै')क 
एकCकरण कC प:रTPितयो ं पर चचाB करती है ।  
आ'धका:रक Dकाशन  
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