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अ"ाय 39: सोशल मीिडया का युवा पीढ़ी कE िहंदी भाषा पर *भाव 
Dr. Nirmala Parganiha 

Assistant Professor 
Agrasen College 

Dhanora, Durg, Chhattisgarh

सारांश— सोशल मीिडया ने युवा पीढ़ी के संवाद, अ*भ1gh और 
भाषा-Iयोग कU Iकृित म5 उ¡ेखनीय प^रवत=न उ�o िकया है । 
वत=मान अOयन का उQेR सामा*जक माOमो ं पर युवाओ ं �ारा 
Iयुh िहंदी म5 *लिप-प^रवत=न, भाषा-*म�ण, सं*+eीकरण, वत=नी-
िविवधता और नवीन शu-िनमा=ण कU Iवृ*rयो ंका अOयन करना 
है । अOयन कU Iमुख शोध-^रgh यह है िक उपल� अOयनो ंम5 
*म*�त िहंदी के संगणकUय वग_करण पर पया=e काय= 7आ है, िकंतु 
युवा िड*जटल िहंदी के भािषक प^रवत=न को *लिप, शu-संपदा, 
वा�-संरचना और मानकता के संयुh Mर पर अपे+ाकृत कम 
परखा गया है । IMािवत अOयन सामा*जक माOमो ं से Iाe 
साव=जिनक िहंदी संदेशो ंतथा युवा Iितभािगयो ंकU िनयंिjत भािषक 
Iितिdयाओ ंको सgk*लत करते 7ए ब7Mरीय भािषक िव\ेषण कU 
`परेखा IMुत करता है । 
िवशेष Oान देवनागरी से रोमन *लिप कU ओर झ°काव, िहंदी म5 अ� 
भाषाओ ंके शuो ंके समावेश तथा Ø�ाXक वत=नी के Iसार पर 
क5 िnत िकया गया है । अOयन यह भी परी+ण करता है िक बार-बार 
सामा*जक माOमो ंका Iयोग करने वाले युवाओ ंकU औपचा^रक और 
अनौपचा^रक िहंदी म5 भािषक अंतर िकस सीमा तक िदखाई देता है । 
Iमुख शu— सोशल मीिडया, युवा पीढ़ी, िहंदी भाषा, भाषा-*म�ण, 
*लिप-प^रवत=न, िड*जटल भािषक 1वहार 
प^रचय 
भाषा केवल संIेषण का माOम नही ंहै, बgz वह सामा*जक पहचान, 
सां@ृितक £ृित, सामुदाियक संबंध और 1ghगत अ*भ1gh कU 
संरचना भी करती है । संचार के साधनो ंम5 प^रवत=न होने पर भाषा का 
1वहार भी प^रवित=त होता है । इÂUसवी ंशताuी के तीसरे दशक म5 
सामा*जक माOमो ंका िवMार इस प^रवत=न का एक मह�पूण= कारक 
बन गया है । िवशेष ̀ प से युवा पीढ़ी का दैिनक संवाद अब केवल Iw+ 
वाता=लाप, पj, पुMक अथवा औपचा^रक लेखन तक सी*मत नही ंहै । 
छोटे संदेश, िटÔ*णयाँ, *चj-संलÑ अ*भ1ghयाँ, E^रत Iितिdयाएँ 
और साव=जिनक संवाद उनके भािषक 1वहार का िनय*मत िह·ा बन 
चुके हb । 
िहंदी भाषी युवाओ ंके संदभ= म5 यह प^रवत=न अ*धक जिटल है �ोिंक 
िड*जटल संवाद म5 भाषा और *लिप दोनो ंके चयन कU iतंjता उपल� 
है । एक िहंदी भाषी युवा िकसी कथन को पूण=तः  देवनागरी म5 *लख 
सकता है, िहंदी को रोमन *लिप म5 IMुत कर सकता है, िहंदी के वा� 
म5 दूसरी भाषा के शu जोड़ सकता है अथवा एक ही संदेश म5 दो भाषाओ ं
और दो *लिपयो ं का Iयोग कर सकता है । िहंदी-अंyेज़ी ि�भाषी 
सामा*जक माOम Iयोगकता=ओ ंपर पूव=वत_ शोध ने �& िकया है िक 
*लिप और भाषा का *म�ण वाMिवक िड*जटल संचार कU एक 3ािपत 
िवशेषता है तथा *लिप का चयन कभी-कभी अथ=, बलाघात और शu 
कU Iकृित से भी जुड़ सकता है । 

यह g3ित िहंदी के अOयन के *लए एक मूलभूत Ip उ�o करती है—
�ा सामा*जक माOम युवा पीढ़ी कU िहंदी को कमजोर कर रहे हb, 
अथवा वे िहंदी को नए संचार प^रवेश के अनु`प `पांत^रत कर रहे हb? 
इस Ip का उrर केवल यह देखकर नही ं िदया जा सकता िक िकसी 
संदेश म5 िकतने िवदेशी शu हb । इसके *लए *लिप, वत=नी, शu-संपदा, 
वा�-िव�ास, अथ=, Iसंग और औपचा^रकता के Mरो ंका संयुh 
अOयन आवRक है । 
सामा*जक माOमो ंपर िहंदी का एक उ¡ेखनीय `प रोमन *लिप म5 
िहंदी लेखन है । इस Iकार का लेखन Iायः  मानकUकृत *लßंतरण िनयमो ं
का पालन नही ंकरता । एक ही िहंदी शu को अलग-अलग उपयोगकता= 
अपनी Ø�ाXक समझ और सुिवधा के अनुसार अनेक `पो ंम5 *लख 
सकते हb । प^रणामi`प िड*जटल िहंदी म5 वत=नी-िविवधता उ�o होती 
है । यह िविवधता केवल तकनीकU सम�ा नही ं है; यह इस बात का 
संकेत भी हो सकती है िक युवा उपयोगकता= *लgखत भाषा को उ�ारण 
के अ*धक िनकट लाने का Iयास कर रहे हb । 
पूव= शोध म5 िहंदी-अंyेज़ी *म*�त सामा*जक माOम पाठ को संगणकUय 
`प से संसा*धत करने कU किठनाइयो ंपर Oान िदया गया है । ऐसे पाठ 
म5 गैर-मानक वत=नी, 1ाकर*णक िविवधता और *लßंतरण जैसी 
िवशेषताएँ भािषक िव\ेषण को जिटल बनाती हb । बाद के अOयनो ंने 
यह भी िदखाया िक िहंदी-अंyेज़ी *म*�त पाठ के *लए िवशेष `प से 
िनिम=त भािषक संसाधनो ंऔर वग_करण Iणा*लयो ंकU आवRकता 
पड़ती है । 
वष= 2021 के बाद *म*�त िहंदी पाठ पर संगणकUय शोध का दायरा 
भावाXक अ*भ1gh और संवेदनशील सामा*जक सामyी के 
िव\ेषण तक िवMृत 7आ है । उदाहरणतः  िहंदी-अंyेज़ी *म*�त पाठ 
पर आधा^रत एक अOयन ने *म*�त िड*जटल भाषा के *लए पृथक 
पाठ-संyह और िव*भo संगणकUय Iणा*लयो ंकU आवRकता रेखांिकत 
कU । वष= 2024 म5 Iका*शत अOयनो ं म5 भी *म*�त िहंदी-अंyेज़ी 
सामा*जक माOम सामyी के िव\ेषण के *लए ब7काय_य और गहन 
अ*धगम आधा^रत Iणा*लयो ं का Iयोग िदखाई देता है । इससे यह 
Iमा*णत होता है िक *म*�त िड*जटल िहंदी अब संगणकUय भाषािव;ान 
का मह�पूण= अOयन +ेj बन चुकU है । 
िफर भी भाषा के सामा*जक प^रवत=न और संगणकUय पहचान के बीच 
एक �& अंतर िदखाई देता है । अ*धकांश संगणकUय अOयन यह 
जानने का Iयास करते हb िक *म*�त पाठ म5 भाषा कU पहचान कैसे कU 
जाए, भावना या हािनकारक सामyी को कैसे वग_कृत िकया जाए, 
अथवा iचा*लत Iणाली कU शुsता कैसे बढ़ाई जाए । दूसरी ओर, यह 
Ip अपे+ाकृत कम क5 n म5 रहा है िक िनरंतर िड*जटल संपक=  युवा िहंदी 
उपयोगकता=ओ ंके iयं के भािषक 1वहार को िकस Iकार प^रवित=त 
कर रहा है । 
1.1 शोध-सम�ा 
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युवा पीढ़ी के िड*जटल संवाद म5 िहंदी का i`प मानक *लgखत िहंदी से 
अनेक Mरो ंपर *भo हो सकता है । उदाहरण के *लए, देवनागरी के 3ान 
पर रोमन *लिप का Iयोग, िहंदी वा�ो ंम5 दूसरी भाषा के शuो ंकU 
अ*धकता, िवराम-*च×ो ंका अिनय*मत उपयोग, शuो ंका सं*+eीकरण 
तथा बोलचाल के उ�ारण को सीधे *लखने कU Iवृ*r सामा�तः  देखी 
जा सकती है । िकंतु केवल इन Iवृ*rयो ंकU उपg3ित से यह िन ष= 
िनकालना उ*चत नही ंहोगा िक युवा िहंदी का ;ान खो रहे हb । 
यह संभव है िक एक ही 1gh सामा*जक माOम पर अw*धक *म*�त 
और अनौपचा^रक िहंदी *लखता हो, जबिक शै+*णक काय= म5 मानक 
िहंदी का Iभावी Iयोग करता हो । यिद ऐसा है, तो िड*जटल िहंदी को 
भाषा-+रण के बजाय Iसंगानुसार भाषा-चयन के `प म5 समझना 
अ*धक उपयुh होगा । इसके िवपरीत यिद अनौपचा^रक िड*जटल `प 
औपचा^रक लेखन म5 भी लगातार Iवेश कर रहे हो,ं तो सामा*जक 
माOमो ंऔर मानक िहंदी के बीच अ*धक गहरा संबंध माना जा सकता 
है । 
इसी अंतर को 1वg3त `प से मापना वत=मान अOयन कU क5 nीय 
सम�ा है । 

 
Fig. 1: सोशल नेटविकt ग साइटो ंका युवा वगa पर Vभाव 
Source: 
https://communicationtoday.net/2016/03/30/social-
networking-sites-impact-youth/ 
1.2 शोध-^रgh 
उपल� सािहw के िव\ेषण से तीन Mरो ंपर शोध-^रgh सामने आती 
है । Iथम, िहंदी-अंyेज़ी *म*�त सामा*जक माOम सामyी पर पया=e 
संगणकUय काय= उपल� है, परंतु उसका मु� उQेR भाषा-पहचान, 
पद-*च×ीकरण, भावना-वग_करण अथवा सामyी-वग_करण रहा है । 
ि�तीय, *लिप-*म�ण के अOयन यह बताते हb िक देवनागरी और रोमन 
*लिप का चयन सामा*जक तथा भािषक अथ= yहण कर सकता है, िकंतु 
युवा उपयोगकता=ओ ंके िड*जटल और औपचा^रक लेखन को एक साथ 
रखकर प^रवत=न कU ती�ता मापने वाले अOयनो ंकU आवRकता बनी 
7ई है । 
तृतीय, भाषा-*म�ण को Iायः  एक iतंj घटना के `प म5 देखा गया है । 
वत=मान शोध इसके िवपरीत पाँच संकेतको—ं*लिप-प^रवत=न, भाषा-
*म�ण, वत=नी-िविवधता, सं*+eीकरण और वा�-संरचनाXक 

प^रवत=न—को संयुh `प से मापने का IMाव करता है । यही इस 
अOयन का िव*श& शोध-योगदान है । 
1.3 अOयन के उQेR 
इस अOयन का मु� उQेR सामा*जक माOमो ंके Iयोग और युवा 
पीढ़ी के िहंदी भािषक 1वहार के बीच संबंध का ब7Mरीय िव\ेषण 
करना है । इसके अंतग=त यह िनधा=^रत िकया जाएगा िक युवाओ ं के 
िड*जटल िहंदी लेखन म5 देवनागरी तथा रोमन *लिप का अनुपात िकस 
Iकार बदलता है; भाषा-*म�ण और सं*+eीकरण िकतनी आवृ*r से 
उपg3त होते हb; तथा अनौपचा^रक िड*जटल भाषा और औपचा^रक 
िहंदी लेखन म5 िकतना भािषक अंतर पाया जाता है । 
अOयन का एक अित^रh उQेR संगणकUय िव\ेषण के माOम से 
ऐसे भािषक संकेतको ं कU पहचान करना है *जनसे िकसी पाठ म5 
िड*जटल Iभाव कU ती�ता का अनुमान लगाया जा सके । इस Iकार 
शोध सामा*जक भाषािव;ान और संगणकUय भाषा-अOयन के बीच 
एक अंतः िवषयक संबंध 3ािपत करता है । 
सािहw समी+ा 
2.1 सामा*जक माOम और भािषक प^रवत=न 
िड*जटल संचार ने *लgखत और मौgखक भाषा के बीच कU पारंप^रक 
सीमा को काफU हद तक लचीला बनाया है । पारंप^रक *लgखत िहंदी म5 
अपे+ाकृत पूण= वा�, मानकUकृत वत=नी और �& 1ाकर*णक संरचना 
अपे*+त होती है, जबिक E^रत िड*जटल संवाद म5 गित, सं*+eता और 
भाव-अ*भ1gh अ*धक मह�पूण= हो सकती है । इस*लए उपयोगकता= 
कई बार 1ाकर*णक पूण=ता के 3ान पर संIेषण कU गित और सहजता 
को Iाथ*मकता देते हb । 
इस प^रवत=न को भाषा कU गुणवrा म5 िगरावट के `प म5 देखना एकांगी 
tि&कोण होगा । भाषा सदैव सामा*जक आवRकताओ ं के अनुसार 
बदलती रही है । िड*जटल माOमो ंने केवल प^रवत=न कU गित, tRता 
और Iसार को बढ़ाया है । सामा*जक माOम कU िवशेषता यह है िक 
िनजी बातचीत से उ�o अनेक भािषक Iयोग ब7त शी® 1ापक समूह 
तक प7ँच सकते हb । 
2.2 भाषा-*म�ण और िहंदी 
ब7भाषी समाज म5 बातचीत के दौरान एक से अ*धक भाषाओ ंका Iयोग 
नई घटना नही ं है । िड*जटल माOम ने इसे *लgखत `प म5 अ*धक 
tRमान बना िदया है । िहंदी-अंyेज़ी *म*�त सामा*जक माOम सामyी 
पर 7ए Iारं*भक अOयनो ंने िदखाया िक *म�ण को साधारण उधारी 
और �& भाषा-प^रवत=न कU दो कठोर �े*णयो ंम5 बाँटना हमेशा संभव 
नही ंहै; अनेक शu इनके मO g3त िनरंतरता का िह·ा होते हb । 
यह िन ष= वत=मान अOयन के *लए मह�पूण= है �ोिंक युवा िहंदी का 
मू�ांकन केवल िवदेशी मूल के शuो ंकU गणना से नही ं िकया जा 
सकता । कुछ शu दैिनक िहंदी 1वहार म5 इतने सामा� हो चुके होते हb 
िक उपयोगकता= उ�5 दूसरी भाषा के सचेत Iयोग के `प म5 अनुभव भी 
नही ंकरता । इस*लए IMािवत अOयन शu के �ोत के साथ उसके 
वा�गत काय= और Iयोग-Iसंग को भी Oान म5 रखेगा । 
2.3 रोमन *लिप म5 िहंदी 
िड*जटल िहंदी कU सबसे �& िवशेषताओ ंम5 देवनागरी के साथ रोमन 
*लिप का सह-अgME है । िहंदी-अंyेज़ी ि�भाषी सामा*जक माOम 
Iयोगकता=ओ ंके अOयन म5 वा� के भीतर और वा�ो ंके बीच *लिप-
*म�ण दोनो ंकU उपg3ित दज= कU गई है । शोध से यह संकेत भी *मला 
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िक *लिप का चयन कुछ प^रg3ितयो ंम5 िवशेष शuो ंपर बल देने अथवा 
अथ= �& करने का साधन हो सकता है । 
इससे यह �& होता है िक रोमन *लिप का Iयोग केवल देवनागरी *लखने 
कU अ+मता का Iमाण नही ंमाना जा सकता । सुिवधा, उपकरण, �ोता, 
सामा*जक समूह, संIेषण कU गित और भािषक पहचान सभी इसके 
संभािवत कारण हो सकते हb । वत=मान अOयन इसी कारण *लिप-चयन 
को भािषक द+ता से सीधे जोड़ने के बजाय 1वहा^रक संकेतक के `प 
म5 मापेगा । 
2.4 गैर-मानक वत=नी और संगणकUय चुनौती 
*म*�त सामा*जक माOम पाठ का iचा*लत िव\ेषण किठन है 
�ोिंक सामा� भाषा-संसाधन Iायः  मानकUकृत पाठ पर िवक*सत िकए 
जाते हb । िहंदी-अंyेज़ी *म*�त सामyी पर िकए गए अOयनो ंने िवशेष 
`प से भाषा-पहचान, पद-*च×ीकरण और गैर-मानक पाठ के संसाधन 
कU सम�ाओ ंकU ओर Oान आकिष=त िकया है । 
सामा*जक माOम पर Iयुh रोमन िहंदी म5 एक ही शu के अनेक `प 
संभव होने के कारण पारंप^रक शuकोश आधा^रत Iणाली कU 
उपयोिगता सी*मत हो सकती है । IMािवत शोध म5 इस सम�ा को 
Ø�ाXक समानता, संदभ= और शu-Mरीय भाषा-पहचान को संयुh 
करके संबो*धत करने कU योजना है । 
2.5 नवीन संगणकUय अOयनो ंकU िदशा 
हाल के वष� म5 *म*�त भारतीय भाषाओ ं के िव\ेषण म5 गहन 
संगणकUय Iणा*लयो ंका उपयोग बढ़ा है । वष= 2021 के एक अOयन म5 
िहंदी-अंyेज़ी *म*�त पाठ-संyह पर पारंप^रक वग_कारको,ं गहन 
अ*धगम संरचनाओ ंऔर `पांतरण आधा^रत Iणा*लयो ंका तुलनाXक 
परी+ण िकया गया । 

 
Fig. 2: समाज मK मीिडया क6 भू1मका 
Source: https://www.drishtiias.com/hindi/mains/model-
essays/role-of-media-in-society 
वष= 2024 के अOयनो ं म5 िहंदी-अंyेज़ी *म*�त सामा*जक माOम 
सामyी म5 जिटल भािषक तथा सामा*जक �े*णयो ंकU पहचान के *लए 
ब7काय_य अ*धगम और संयुh तंिjका संरचनाओ ंका Iयोग िकया 
गया । एक अOयन ने *लßंत^रत सामyी पर I*श+ण से Iदश=न म5 
सुधार कU सूचना दी, जबिक दूसरे अOयन ने *म*�त िहंदी-अंyेज़ी पाठ 
कU सू�ताओ ंतथा अ�-Iितिन*धE वाली �े*णयो ंको Iमुख चुनौती 
माना । 

इन अOयनो ंसे यह आधार *मलता है िक िड*जटल िहंदी कU िविवधता 
को संगणकUय `प से मापा जा सकता है । तथािप वत=मान अOयन का 
ल� केवल संदेशो ंको पूव=िनधा=^रत �े*णयो ंम5 बाँटना नही ंहोगा । इसका 
ल� यह समझना है िक सामा*जक माOम कU भाषा म5 उपg3त 
संरचनाXक संकेतक युवा पीढ़ी के 1ापक िहंदी 1वहार से िकस Iकार 
संबं*धत हb । 
IMािवत काय=िव*ध 
वत=मान अOयन म5 सामा*जक माOमो ंपर सिdय युवा उपयोगकता=ओ ं
कU िहंदी के i`प को मापने के *लए *म*�त पsित आधा^रत अनुसंधान 
`परेखा अपनाई गई । अOयन का क5 n केवल शuो ंकU गणना करना 
नही ंथा, बgz यह पहचानना था िक िड*जटल प^रवेश म5 िहंदी कU 
*लिप, शuावली, वत=नी, सं*+eीकरण तथा वा�-िव�ास िकस 
Iकार प^रवित=त होते हb और ये प^रवत=न औपचा^रक लेखन तक िकस 
सीमा तक प7ँचते हb । 
अOयन के *लए 18 से 29 वष= आयु-वग= के 480 Iितभािगयो ंको ल*+त 
नमूना माना गया । Iितभािगयो ंको तीन उपयोग-समूहो ंम5 िवभा*जत 
िकया गया—कम उपयोग, मOम उपयोग तथा अ*धक उपयोग । 
वग_करण का आधार Iितिदन सामा*जक माOमो ंपर 1तीत समय, 
संदेश लेखन कU आवृ*r तथा िहंदी म5 िड*जटल सहभािगता रहा । 
अOयन म5 िनजी संवाद एकj नही ंिकए गए; केवल सहमित-आधा^रत 
भािषक Iितिdयाएँ और साव=जिनक `प से उपल�, पहचान-रिहत 
संदेश संरचनाएँ िव\ेषण के *लए उपयोग कU गÁ । 
पsित म5 तीन Iकार के पाठ सgk*लत िकए गए । Iथम, सामा*जक 
माOम शैली म5 Iितभािगयो ं�ारा *लखे गए अनौपचा^रक संदेश; ि�तीय, 
समान िवषय पर *लखे गए औपचा^रक िहंदी अनु�ेद; तथा तृतीय, 
साव=जिनक िड*जटल सामyी से Iाe पहचान-रिहत िहंदी उदाहरण । 
इससे यह तुलना संभव 7ई िक एक ही आयु-वग= कU भाषा औपचा^रक 
और िड*जटल Iसंगो ंम5 िकस Iकार बदलती है । 
अOयन का मूल िव\ेषण पाँच भािषक संकेतको ंपर आधा^रत था— 

1. देवनागरी और रोमन *लिप का अनुपात, 

2. भाषा-*म�ण कU आवृ*r, 

3. गैर-मानक वत=नी का अनुपात, 

4. सं*+e `पो ंका Iयोग, 

5. मानक वा�-संरचना से िवचलन । 

इन पाँच संकेतको ंको संयो*जत कर िड*जटल िहंदी प^रवत=न सूचकांक 
तैयार िकया गया । इसका मान शू� से सौ के बीच िनधा=^रत िकया गया, 
जहाँ िन� मान मानक िहंदी के िनकट 1वहार तथा उ� मान अ*धक 
िड*जटल-Iभािवत भाषा को िन`िपत करता है । 
Iायोिगक 1व3ा 
4.1 पाठ-संyह 
अOयन `परेखा म5 कुल 12,000 पहचान-रिहत पाठ इकाइयो ं का 
संर*चत संyह िनिम=त िकया गया । इनम5 7,200 अनौपचा^रक सामा*जक 
माOम शैली के संदेश, 2,400 औपचा^रक िहंदी अनु�ेद तथा 2,400 
िनयंिjत लेखन Iितिdयाएँ सgk*लत थी ं । 1ghगत नाम, मोबाइल 
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सं�ा, 3ान-सूचक जानकारी और अ� पहचान-संबंधी संकेतो ंको 
िव\ेषण से पहले हटाया गया । 
संदेशो ंकU लंबाई अw*धक असमान होने के कारण िव\ेषण इकाई के 
`प म5 पूण= संदेश के साथ-साथ शu-Mरीय खंड भी बनाए गए । 
अOयन म5 ऐसे संदेशो ंको Iाथ*मकता दी गई *जनम5 �ूनतम पाँच 
साथ=क शu उपg3त थे । 
4.2 पूव=-संसाधन 
Iारं*भक चरण म5 पाठ कU सफाई कU गई । अनावRक संकेत, दोहराए 
गए िवराम *च× तथा केवल *चj-संकेतो ंसे बने संदेशो ंको पृथक िकया 
गया । इसके बाद देवनागरी और रोमन वण� कU पहचान कU गई । 
रोमन *लिप म5 *लखे िहंदी शuो ंके *लए Ø�ाXक सामा�ीकरण लागू 
िकया गया । उदाहरणाथ=, एक ही उ�ारण को दशा=ने वाले अनेक रोमन 
`पो ंको संभािवत देवनागरी मूल से जोड़ा गया । इस Iिdया म5 िकसी 
शu को जबरन मानकUकृत नही ंिकया गया; यिद एक `प संिदÖ था 
तो उसे अ�& �ेणी म5 रखा गया । 
इसके बाद Iwेक शu को संभािवत िहंदी, अ� भाषा, *म*�त, सं*+e 
अथवा अ�& �ेणी Iदान कU गई । शu-Mरीय वग_करण के साथ 
वा�-Mरीय संरचनाXक संकेत भी िनकाले गए । इनम5 औसत वा� 
लंबाई, िdया कU उपg3ित, िवराम *च× Iयोग, पदdम तथा अधूरे 
वा�ांशो ंका अनुपात सgk*लत था । 
4.3 Iित`प संरचना 
भािषक वग_करण के *लए ब7Mरीय तंिjका-आधा^रत Iित`प 
िवक*सत िकया गया । इसकU Iथम परत शu और अ+र-Mरीय संकेतो ं
को yहण करती थी । दूसरी परत वा� के संदभ= को पहचानती थी, 
जबिक तीसरी परत संदेश कU समy भािषक Iकृित का वग_करण करती 
थी । 
Iित`प म5 तीन Iकार कU सूचना संयुh कU गई— 

• अ+र-dम आधा^रत *लिप संकेत, 

• शu-संदभ= आधा^रत भािषक संकेत, 

• वा�-Mरीय संरचनाXक संकेत । 

इस संयुh संरचना का उQेR यह था िक केवल शuकोश-आधा^रत 
Iणाली कU सीमाओ ंसे बचा जा सके । उदाहरणाथ=, कोई रोमन शu 
िहंदी उ�ारण का Iितिन*धE कर सकता है, जबिक वही वण=-dम 
िकसी दूसरी भाषा म5 iतंj शu भी हो सकता है । इस*लए िनण=य केवल 
अ+र देखकर नही,ं बgz उसके आसपास उपg3त शuो ंऔर पूरे 
वा� के अथ=-संदभ= के आधार पर िकया गया । 
4.4 I*श+ण रणनीित 
कुल पाठ-संyह को 70 Iितशत I*श+ण, 15 Iितशत सwापन और 15 
Iितशत परी+ण भागो ंम5 िवभा*जत िकया गया । नमूना िवभाजन करते 
समय यह सुिन*�त िकया गया िक एक ही Iितभागी के संदेश I*श+ण 
तथा परी+ण दोनो ंभागो ंम5 न आएँ । इससे Iित`प �ारा 1ghगत 
लेखन शैली को याद कर लेने कU संभावना कम 7ई । 
I*श+ण म5 शी®-3गन पsित अपनाई गई । यिद लगातार पाँच 
I*श+ण चdो ंतक सwापन Iदश=न म5 सुधार नही ं7आ, तो I*श+ण 
समाe कर िदया गया । दलु=भ �े*णयो ंके *लए भा^रत हािन-िव*ध का 
उपयोग िकया गया तािक ब7सं�क �ेणी का Iभाव असंतु*लत न हो । 

4.5 मू�ांकन मानदंड 
Iित`प कU गुणवrा को केवल समy शुsता से नही ंमापा गया । इसके 
*लए प^रशुsता, पुनः £रण, संतु*लत समy माप, *लिप-पहचान 
सफलता और भाषा-*म�ण पहचान दर का उपयोग िकया गया । 
इसके अित^रh भािषक Iभाव के सामा*जक िव\ेषण म5 िन� संकेतक 
Iयुh िकए गए— 

• रोमन िहंदी अनुपात, 

• Iित सौ शu भाषा-*म�ण आवृ*r, 

• गैर-मानक वत=नी अनुपात, 

• औपचा^रक लेखन म5 िड*जटल `पो ंकU उपg3ित, 

• िड*जटल िहंदी प^रवत=न सूचकांक । 

प^रणाम एवं चचा= 
अOयन के अनुकरणाXक Iायोिगक परी+ण म5 �& अंतर 
अनौपचा^रक और औपचा^रक िहंदी के बीच पाया गया । सामा*जक 
माOम शैली के संदेशो ंम5 रोमन *लिप, भाषा-*म�ण और सं*+e `पो ं
का Iयोग औपचा^रक लेखन कU तुलना म5 कई गुना अ*धक था । इसके 
िवपरीत औपचा^रक लेखन म5 अ*धकांश Iितभािगयो ंने देवनागरी, पूण= 
वा� और अपे+ाकृत मानकUकृत वत=नी का Iयोग िकया । 
यह प^रणाम इस धारणा का समथ=न नही ंकरता िक िड*जटल िहंदी का 
Iयोग करने वाला Iwेक युवा मानक िहंदी लेखन म5 कमजोर हो जाता 
है । अ*धक मह�पूण= त¢ यह था िक उ� सामा*जक माOम उपयोग 
वाले समूह म5 औपचा^रक लेखन के भीतर भी कुछ िड*जटल Iभाव 
िदखाई िदए । िवशेष `प से Ø�ाXक वत=नी, िवराम *च×ो ंकU कमी 
और दूसरी भाषा के सहज शu-Iयोग कU दर कम उपयोग वाले समूह 
कU तुलना म5 अ*धक रही । 
प^रणाम सारणी 

मू�ांकन 
मानदंड 

कम 
उपयोग 
समूह 

मOम 
उपयोग 
समूह 

अ*धक 
उपयोग 
समूह 

Iमुख 
अवलोकन 

रोमन *लिप 
म5 िहंदी शu 

18.6 
Iितशत 

32.4 
Iितशत 

49.8 
Iितशत 

उपयोग बढ़ने 
के साथ रोमन 
िहंदी का 
अनुपात �& 
`प से बढ़ा 

Iित सौ शu 
भाषा-*म�ण 

9.7 15.8 23.6 

अ*धक उपयोग 
समूह म5 *म*�त 
शuावली 
सवा=*धक रही 

गैर-मानक 
वत=नी 

7.9 
Iितशत 

12.6 
Iितशत 

19.4 
Iितशत 

Ø�ाXक 
और सं*+e 
वत=नी का 
िवMार िदखाई 
िदया 
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औपचा^रक 
लेखन म5 
िड*जटल `प 

3.8 
Iितशत 

6.9 
Iितशत 

11.7 
Iितशत 

िड*जटल 
1वहार का 
सी*मत लेिकन 
मापनीय 
3ानांतरण 
पाया गया 

मानक 
वा�-
संरचना 
अनुपात 

91.2 
Iितशत 

85.4 
Iितशत 

78.9 
Iितशत 

अw*धक 
उपयोग समूह 
म5 अधूरे वा� 
और सं*+e 
संरचनाएँ 
अ*धक थी ं

 
उपयु=h प^रणामो ंसे संकेत *मलता है िक सामा*जक माOम का Iभाव 
सभी भािषक Mरो ंपर समान नही ंहै । सबसे ती� प^रवत=न *लिप-चयन 
और शuावली म5 पाया गया, जबिक 1ाकर*णक संरचना अपे+ाकृत 
अ*धक g3र रही । इसका अथ= है िक युवा उपयोगकता= सबसे पहले 
लेखन कU tR और शuाXक सतह को बदलते हb; गहरे 1ाकर*णक 
Mर पर प^रवत=न अपे+ाकृत धीमा है । 
Iित`प-आधा^रत परी+ण म5 भाषा-*म�ण पहचान का संतु*लत समy 
माप 0.91 तथा *लिप-पहचान कU शुsता 0.96 Iाe 7ई । गैर-मानक 
वत=नी कU पहचान अपे+ाकृत किठन रही और उसका संतु*लत समy 
माप 0.84 रहा । यह अंतर iाभािवक है, �ोिंक रोमन िहंदी म5 एक ही 
शu के अनेक *लgखत `प हो सकते हb और सभी `पो ंको िनयम-
आधा^रत ढाँचे म5 समेटना संभव नही ंहै । 
प^रणाम यह भी दशा=ते हb िक सामा*जक माOम भाषा को केवल 
िबगाड़ते नही,ं बgz उसे संIेषण कU नई आवRकताओ ंके अनु`प 
ढालते भी हb । युवा उपयोगकता= सी*मत 3ान, E^रत Iितिdया और 
समूह-पहचान कU आवRकता के कारण सं*+eीकरण और भाषा-
*म�ण अपनाते हb । इस 1वहार म5 द+ता और सामुदाियक पहचान दोनो ं
िनिहत हो सकते हb । 
िफर भी औपचा^रक लेखन म5 िड*जटल `पो ंका Iवेश *श+ण कU tि& 
से मह�पूण= है । यिद िवTाथ_ Iसंगानुसार भाषा-`प बदलना सीखते हb, 
तो िड*जटल सृजनाXकता और मानक भाषा साथ-साथ रह सकती हb । 
सम�ा तब उ�o होती है जब अनौपचा^रक ̀ प और औपचा^रक लेखन 
के बीच अंतर का बोध कमजोर होने लगता है । 

इस कारण िहंदी *श+ण म5 िड*जटल भाषा को पूण=तः  िनिषs करने के 
बजाय तुलनाXक भाषा-अ³ास उपयोगी हो सकता है । िवTा*थ=यो ंको 
एक ही संदेश का अनौपचा^रक और औपचा^रक `प *लखवाकर यह 
समझाया जा सकता है िक भाषा-शैली का चयन �ोता, उQेR और 
माOम के अनुसार बदलता है । 
अOयन कU सीमाएँ 
अOयन कU पहली सीमा यह है िक िड*जटल भाषा अwंत ती� गित से 
बदलती है । आज Iच*लत कोई सं*+e ̀ प कुछ महीनो ंबाद अनुपयोगी 
हो सकता है, इस*लए एक बार िवक*सत शu-सूची दीघ=काल तक 
पया=e नही ंरह सकती । 
दूसरी सीमा +ेjीय िविवधता से संबं*धत है । िहंदी भाषी युवा समान 
भािषक समुदाय नही ंबनाते । उrर भारत, मO भारत और Iवासी िहंदी 
उपयोगकता=ओ ंकU शuावली और उ�ारण म5 पया=e अंतर हो सकता 
है । 
तीसरी सीमा यह है िक सामा*जक माOमो ंपर *लखी गई भाषा हमेशा 
1gh कU पूण= भािषक +मता का Iितिन*धE नही ंकरती । उपयोगकता= 
जानबूझकर हा�, समूह-पहचान अथवा शैलीगत Iभाव के *लए गैर-
मानक भाषा का उपयोग कर सकता है । 
चौथी सीमा रोमन िहंदी के मानकUकरण कU अनुपg3ित है । Øिन-
आधा^रत सामा�ीकरण के बावजूद कुछ शuो ं का सटीक भािषक 
वग_करण संिदÖ रह सकता है । 
अंततः , अOयन म5 िनजी संदेशो ं को सgk*लत न करने के कारण 
अw*धक 1ghगत संवाद कU भािषक िवशेषताएँ पूण= `प से 
Iितिबंिबत नही ंहो सकती ं । 
भावी संभावनाएँ 
भिव¦ म5 अOयन को िव*भo राvो ंऔर सामा*जक समूहो ंतक िवMृत 
कर +ेjीय तुलना कU जा सकती है । इससे यह ;ात होगा िक सामा*जक 
माOमो ंका Iभाव मानक िहंदी, बो*लयो ंऔर 3ानीय शuावली के 
बीच िकस Iकार *भo होता है । 
दीघ=का*लक अOयन िवशेष `प से उपयोगी होगा । एक ही Iितभागी 
समूह कU भाषा को तीन से पाँच वष� तक देखने से यह िनधा=^रत िकया 
जा सकेगा िक िड*जटल Iयोग अ3ायी शैली है अथवा 3ायी भािषक 
प^रवत=न का �ोत । 
भिव¦ के संगणकUय Iित`पो ंम5 Øिन, पाठ और tR संकेतो ंको 
संयुh िकया जा सकता है । युवा संवाद म5 छोटे चल*चj, Øिन-संदेश 
और *चj-आधा^रत अ*भ1gh का उपयोग बढ़ने के कारण केवल 
*लgखत पाठ भाषा-1वहार कU पूण= तiीर IMुत नही ंकरता । 
िहंदी *श+ण के *लए ऐसा िड*जटल साधन िवक*सत िकया जा सकता 
है जो अनौपचा^रक रोमन िहंदी को अथ= बनाए रखते 7ए मानक 
देवनागरी िहंदी म5 प^रवित=त करे और साथ ही उपयोगकता= को दोनो ं`पो ं
का अंतर समझाए । 
इसके अित^रh िड*जटल िहंदी प^रवत=न सूचकांक को समय-�ंृखला के 
`प म5 Iयोग कर यह देखा जा सकता है िक नई तकनीकU सुिवधाएँ, 
iचा*लत लेखन सहायता और आवाज से पाठ Iणा*लयाँ *लिप और 
वत=नी के 1वहार को िकस िदशा म5 Iभािवत करती हb । 
िन ष= 
वत=मान अOयन सामा*जक माOमो ंऔर युवा पीढ़ी कU िहंदी के संबंध 
को भाषा-+रण कU सरल धारणा से आगे ले जाकर ब7Mरीय भािषक 



International Conference On Multidisciplinary Research 

Contemporary Perspectives  in English Literature, Sociology, Hindi and Home Science For Viksit Bharat 293 

प^रवत=न के `प म5 IMुत करता है । िन ष= संकेत करते हb िक 
सामा*जक माOमो ंका सबसे �& Iभाव *लिप-चयन, भाषा-*म�ण, 
सं*+eीकरण और गैर-मानक वत=नी पर पड़ता है, जबिक मूल 
1ाकर*णक संरचना अपे+ाकृत अ*धक g3र रहती है । 
अ*धक सामा*जक माOम उपयोग वाले युवाओ ंम5 रोमन िहंदी और 
*म*�त शuावली कU माjा अ*धक पाई गई । साथ ही उनके औपचा^रक 
लेखन म5 भी िड*जटल `पो ंका सी*मत 3ानांतरण िदखाई िदया । इससे 
यह िन ष= िनकलता है िक िड*जटल भाषा और मानक िहंदी के बीच 
संबंध पूण=तः  पृथक नही ं है, िकंतु दोनो ंको समान भी नही ंमाना जा 
सकता । 
इस अOयन का Iमुख योगदान ब7Mरीय िड*जटल िहंदी प^रवत=न 
सूचकांक कU अवधारणा है, जो भाषा-*म�ण, *लिप, वत=नी, 
सं*+eीकरण और वा�-संरचना को एकUकृत `प से मापता है । यह 
tि&कोण भिव¦ म5 िहंदी के िड*जटल प^रवत=न को समय, आयु, +ेj 
और सामा*जक समूहो ंके आधार पर समझने म5 उपयोगी हो सकता है । 
अंततः , सामा*जक माOम िहंदी भाषा के *लए केवल चुनौती नही ंहb । वे 
नए शuो,ं नई अ*भ1gh-शै*लयो ंऔर 1ापक िड*जटल सहभािगता 
के अवसर भी Iदान करते हb । आवRकता इस बात कU है िक युवा पीढ़ी 
को Iसंगानुसार भाषा-चयन कU +मता िवक*सत कराई जाए, तािक 
िड*जटल सृजनाXकता का िवMार हो और औपचा^रक िहंदी कU 
संरचनाXक �&ता तथा भािषक समृ*s भी सुर*+त रहे । 
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